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بقلم 

 

نقوم معشر المسلمين بأ فعال ونمتنع عن أ خرى منن 

منطلق الاعتقاد بوجوب تلك أ و اس تحنانا نا أ و 

تيان تنلك  حرمتها أ و كراهتها أ و جوازها ونؤمن أ ن ا 

ال فعال مما يرضي الله عز وجل ونس تحق الثواب 

ن تركنننا بنعن نا  عليها وقد نأ ثم ونس تحق العقاب ا 

منها وتينك ال خرى لا يحبها الله تنعناو وقند ننأ ثم 

ن أ تينا شيئا مننهنا وبنين هن    ونس تحق العقاب ا 

وتلك هناك ما نفعله من باب النعناداا الن  لا 

 يثاب فاعلها ولا يلام فاعلها أ و تاركها.

ه   ببساطة هي ال  يطلق عنلنيهنا النواجن  أ و 

الفرض والمندوب أ و المس تح  والحرام أ و الممنوع 

والمكرو  والمااح وهي مصطلحاا نجدها في كت  

الفقه لمن يطالع وعند أ هنل النفن نوى لمنن  سنأ ل 

 وتسمى عند أ هل العلم بال حكام الشرعية.

كثير من ه   ال حنكام مصندرهنا نصنو  منن 

القرأ ن الكريم نس نتندل  نا عنو وجنوب فنعنل 

كالصلاة مثل قوله تعاو " وأ قيموا الصلاة " أ و " 

تحريم فعل كالزنا مثل قوله تعناو " ولا تنقنربنوا 

الزنا " أ و الاس تحااب كقوله تعاو " وأ شنهندوا 

ذا تاايعتم " أ و كراهة فنعنل كنقنوله تنعناو " لا  ا 

ن تاد لكم تسؤكم " أ و الا باحنة  تسأ لوا عن أ ش ياء ا 

كقوله تعاو " أ حلت لكم  نيمنة ال ننعنام ". وقند 

 س تدل أ ي ا عنو هن   ال حنكام 

بالس نة الناوية الشريفة كقوله صنو 

الله عليه وسلم " لا صنلاة لمنن   

يقرأ  بفاتحة الك اب " الذي ينفن ند 

وجوب قراءة النفناتحنة في الصنلاة 

ذا لنل  وقوله : "ا ن الله يحن  ا 

تقان العنمنل  أ حدكم للا أ ن يتقنه" في اس تحااب ا 

و قوله: " اج ناوا الس اع المنوبنقناا " في تحنريم 

ه   الكبائر ونهيه صنو الله عنلنينه وسنلم عنن 

الشراء و الايع في المسجد الذي يف د كراهنة ذ  

حَ  و  حرْاُ قحبْلح أَنْ أَرْمِن جوابه لمن سأ له في الحج: نَح

سُنولح اِلله،  نرُ:  ح رح ، قحنالح أ خح جح رح لاح حح : ارْمِ وح قحالح

نا  ، فحنمح جح نرح لاح حح : انَْحرْ وح لحقْتُ قحبْلح أَنْ أَنَْحرح  قحالح حح

لاح  نلْ وح : افنْعح لاا قحالح
ِ
رح ا لاح أُخ ِ مح وح ِ ءٍ قُد  ْ ئِلح عحنْ شَح س ُ

." وقد تس تقى ه   ال حكام بقن ناش شن ن   جح رح حح

عو ما هنو منننصنو  عنو غير منصو  عليه 

حكمه لوصف جامع بينهما كتحريم المخدراا ق ناسنا 

عو الخمرة لعلة الا سكار. وهنناك مصنادر أ خنرى 

عمال المصالح المرسنلة  لل حكام الشرعية كالعرف وا 

وسد الذرائع والاس تحسان واس تصحاب الحال و 

ف وى الصحابي و شرع ما قنبنلنننا ممنا اخن نلنفنت 

الم اه  الفقهية في ال خن   نا منن عندمنه وفي 

 نطاق العمل  ا توسعا أ و ت ييقا. 

فما هي القواعد ال  تسمح للفق ه أ و المف  أ ن يميز 

بين أ وامر الشارع ال  تف د الوجوب وتنلك الن  

تف د الندب والتفريق بنين النننواهي الن  تنفن ند 

التحريم عن تلك ال  تف د الكراهة وكنينف نَنكم 

عو أ مر أ نه مباح وليس واجبنا ولا مننندوبا ولا 

وما هي ال وابط الن  تسنمنح  محرما ولا مكروها

سنقنا  أ حند هن    باعتاار المصلحة دليلا عنو ا 

ال حكام عو فعل ما وك ا سند الذرائنع لنتنحنريم 

لل ما وكيف نرجح بنين ال د  عننند تنعنار نهنا 

وكيف نعرف الخا  من العام والمطلق من المق ند 

 والناسخ من المنسوخ...ا لخ 

كل ه   المسائل وغيرها هي الموا يع ال  ياحن  

فيها علم أ صول الفقه الذي يمكننا تعريفه بأ ننه تنلك 

القواعد النينينة الن  ينتنوصنل  نا ا نتهند ا و 

اس تنبا  ال حكام الشرعية العنمنلنينة منن أ دلنتهنا 

التفصيلية. فال صولي ياح  في نصو  النكن ناب 

والس نة و س تقرئ صيغها وتعابيرها و س تنن نج أ ن 

النصو  ترد بصيغ م عددة. فمنها ما ورد بصنينغنة 

ال مر مثل قوله تعاو : "   أ يها الذين أ منوا أ وفنوا 

بالعقود" و منها ما ورد بصيغة النهيَ منثنل قنوله 

تعاو" لا  سخر قوم من قوم " ومننهنا منا ورد 

بصيغة العموم كقوله تعاو: " الذين ين كنرون الله 

ق اما وقعودا وعو جنو م" ومنها ما ورد بصنينغنة 

المطلق كقوله تعاو : " والذينن ينهناهنرون منن 

نسائهم ثم يعودون لما قالوا ف حرير رقبة منن قنبنل 

أ ن يتماسا" ...ا لخ ثم يتوصل ال صولي بالاس تنعناننة 

بأ سالي  اللغة العربية و باس تقرائه لنلنتنطنانينقناا 

الفقهية ا و و نع قنواعند كنقناعندة ال منر ينفن ند 

الوجوب والنهيَ يف د التحريم ما   تنوجند قنرينننة 

تصرفهما للندب أ و الكراهة والعام يننننناول  نينع 

أ فراد  ما    س تثنى بع هم و المطلق يصدق عو 

 أ ي فرد ما   يق د.
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ويأ تي الفق ه فيس تخدم تلك القواعد ال   سلم  نا 

لاس تنبا  الحكم الشرنعنَ النعنمنا منن ا لنينل 

التفصيا ليس تدل من قوله تعاو"   أ يهنا الذينن 

أ منوا أ وفوا بالعقود" عو وجنوب النوفناء بالنعنقند 

تطايقا لقاعدة ال مر يف د الوجوب و س تدل بنقنوله 

حنعُنودُونح تعاو:"  مْ ثُما ي ائِهِ اهِرُونح مِنْ نِسح ينح يهُح ِ الذا وح

لِنكُمْ  نا ذح ناسا حنتحنمح قحبحةٍ مِنْ قحبْلِ أَنْ ي ا قحالوُا فح ححْريِرُ رح لِمح

بِيٌر" عو أ ن كفارة  لوُنح خح ا تحعْمح ُ بِمح اللَّا هُونح بِهِ وح توُعح

الههار تحصل بتحرير أ ي رقبة سواء كانت ذكرا أ م 

أ نثى أ م مسلمة أ م كافرة للا بقاعدة المطلنق يندل 

عو حق ق ه ما   يرد ما يق د . و س تدل من قصة 

بريرة ال  دعاها النننص صنو الله عنلنينه وسنلم 

فنقنالنت: "  رسنول الله لمصالحة زوجها مغين  

نما أ نا شافع. فقالت: لا حناجنة  أ تأ مرني  قال: لا.. ا 

عو أ ن أ مر النص صو الله عليه وسلم لا  "لي ف ه

يف د الوجوب في ه   الناز  بنل النتنخنينير بنين 

الفعل والترك للا بقاعدة ال مر يف د الوجوب منا 

  تصرفه قرينة للندب أ و الا باحة والقرينة هناهنننا 

قولية وقد تكون فعلية مثل الصنلنواا المننندوبنة 

وصيام التطوع والصدقة غير الزكاة وغير ذ  منن 

العااداا غير المفرو ة ال  يؤجر فاعلها ولا ين م 

تاركها. ومن ال مثلة عو ال حكام الشرعية المس تمدة 

من قاعدة سد الذرائع وهو ما  سمى أ ي ا بتحنريم 

ي منع لل مباح في أ صنله تنوقن نا منن الوسائل أ  

ف ائه لعمل محرم أ و لكون القصد منه النتنوصنل  ا 

لمحرم ق اء عثمان بن عفان بتوري  مطلنقنة عناند 

الرحمان بن عوف في مر ه مخافة أ ن يكون فنعنل 

ذ  لحرمانها من الميراث فعامله بخلاف مقصنود . 

و س تدل عو وجوب أ خ  ال س ااب للسفر للحج 

للقادر عليه أ و السعَ لصلاة الجمعة أ و تعين فرض 

ن عدم من يقوم به غير  كنغنسنل المنينت  الكفاية ا 

لا به فنهنو واجن   مثلا بقاعدة ما لا يتم الواج  ا 

ذا كان مقدورا عليه.  ا 

ومن ثم نس تخلص أ ن علم ال صول ينفن ند ا نتهند 

لاس تنبا  ال حكام الشرعية من مصادرها وينفن ند 

دراك علل ال حكام وأ دلتها والمفن   طال  العلم في ا 

في تنزيل ال حكام المناس اة عو النننوازل بسن  

اخ لاف أ حوالها وظروفها. ومن ثم فنا ن النعنلاقنة 

بين الفقه وأ صنوله هي عنلاقنة النفنروع بنأ صنلنهنا 

دراك  والجزئياا بيياتها فبعلم ال صول نتوصل ا و ا 

مراد الشارع في أ فعال العااد وتحق ق غاية النتنعناند 

لنينه بنفنعنل  بالتزام أ وامر  وترك نواهيه والتقنرب ا 

الطاعاا وتجن  القبائح والتمتع بما أ حنل الله منن 

الطيااا المااحاا وأ داء واج  الشكر لله عنو 

 تلك النعم.

لنينه اهنتم بنه عنلنماء  ولف ل ه ا العلم والحاجنة ا 

ما اس تنباطا لقواعد  من الفروع الفقهينة  المسلمين ا 

المنثورة في مختلف أ بواب الفقه وهي ما  سمى في 

كت  ال صول بطريقة الحنننفن نة الذينن ينؤصنلنون 

القواعد اليية وفق ما يوافق ما اعتمد في م هنبهنم 

ما اس تقراء من أ د  النكن ناب  من أ حكام جزئية وا 

والس نة والا جماع ومق ضى الق اش والعقل ومقاصد 

الشريعة ومدلولاا اللغة وهي طريقنة المنتنينمنين 

والشافعية والمنالنكن نة الذينن ينقنررون النقنواعند 

ال صولية بغض النهر عن الاخ يناراا النفنقنهنينة 

الم هاية. و ع المتأ خرون بين الطريق ين بتنحنقن نق 

القواعد ال صولية بصفة مجردة مندعنومنة با لنينل 

العقا أ و اللغوي أ و النننقنا ثم ينطنانقنون تنلك 

 القواعد عو الفروع الفقهية. 

ي ه  جل المؤرخين لنهن ا النعنلم أ ن أ ول منن 

صنف ف ه هو الا مام الشافعَ في كتابه "الرسنا " 

تناول ف ه أ د  ال حكام وحجية كل مننهنا ومنواطنن 

اخ لاف الفقهاء وأ س اابه والناسخ والمنسوخ وخن  

الواحد والا جماع والق اش والاس تحسان. ثم تتنابنع 

التأ ليف في ال صول بعد الشافعَ. ولعل أ هم هن   

المصنفاا عو طريقة المتيمنين كنتناب الن هنان 

ه (  874لا مام الحرمين أ بي المعالي الجويني ) ا 

 505وكتاب المس تصفى ل بي حامد الغزالي ) ا 

ه( وكتاب الا حكام في أ صول ال حنكام لسن نينف 

وكنتناب تنننقن نح ه(  136ا ين ال مدي ) ا 

الفصول في علم ال صول لشنهناب ا ينن النقنرافي 

 . (  148المالكي ) ا 

ومما صنف عو طريقة الحنف ة كتاب الفنصنول في 

ه(  370ال صول ل بي بكر الجصا  الرازي ) ا 

لنفنخنر كنز الوصول ا و معنرفنة ال صنول  وكتاب

ه( وكنتناب ينهنيند  844الا سلام البزدوي ) ا 

الفصول في ال صول لشمس ال ئمة السرخسي ) ا 

ال نوار في أ صول الفقه ل بي  كتاب مناره( و  890

 . ه( 760النسفَ ) ا ال كاا عاد الله بن أ حمد 

وقد  ع بعض المتأ خرين بين النطنرينقن نين فنأ لنف 

مهفر ا ين بن أ حمد المشهور بابن الساعاتي ) ا 

ه( كتاب نهاية النوصنول ا و عنلم ال صنول  818

المسمى أ ي ا باديع النهام  نع فن نه بنين أ صنول 

البزدوي وال حكام لل مدي وصنف صدر الشريعة 

ه(  778عايد الله بن مسعود الاخاري    ) ا 

كتاب التو يح في شرح متن التنق ح  ع ف ه بنين 

أ صول البزدوي والمحصول للغزالي و مخنتنصرن ابنن 

و لكمال ا ينن بنن امنمام ) ا الحاج  المالكي 

التحرير في أ صول الفقه الجنامنع بنين   كتاب(  416

يلنينف  اصطلاحي الحنف ة والشافعية ومن ه   النتنأ

الجامعة أ ي ا كنتناب  نع الجنوامنع لنتناج ا ينن 

رشاد الفحول ا و  776الس اكي ) ا  ه( وكتاب ا 

مام محمد بن عنا  تحق ق الحق من علم ال صول للا 

 ه( وغيرها كثير.  6450الشوكاني ) ا 

ولا يفوتنا في ه ا السرد الموجز ذكر منا أ لنف في 

علم مقاصد الشريعنة الا سنلامن نة عنو رأ ي منن 

اعت   أ حد مباح  أ صول النفنقنه وعنو رأ سنهنا 

كتاب الموافقاا لعا  ال ندلس الشهير أ بي ا سحناق 

ه ( وهننو الننعننلم الذي  790الشنناطننص ) ا 

ذن الله تعاو.   س نخصص له مقالا با 

ومن الك   المعاصرة ال  اس تفدا منها كثيرا في 

ش اابي في تلقف مبادئ ه ا العلم كتاب ا كنتنور 

عاد الوهاب خلاف الموسوم بعنلم أ صنول النفنقنه 

الذي بسط مفاهيمه وشرح مصطلحاته و سر فهنم 

 قواعد  لطلاة العلم رحمه الله تعاو.

الحدي  عن علم أ صول الفقه ذو شجون ولا تكفنَ 

وريقاا ه   ا لة لاسن فاء مباحثه فهن ا ينينض 

من ف ض وخير ما أ ختم به مقالي ه ا مق طف من 

منهومة الش يخ محمد بنن المخنتنار النكننن  ) ا 

ه(  الموسومة بمنح الفعال في ورقناا أ بي  6470

مام الحرمين الجويني  المعالي ال  صاغ فيها ورقاا ا 

 في أ صول الفقه نهما:

 لذ  يدعى العلم بال صول       

 بفا ل والغير بالمف ول                            

 فواج  صرف العناية ا و       

  تحصيله لذي ذكاء عقلا                            
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ذا تأ ملنا فيما كتاه المدونون ال وائل للسيرة الناوينة، ومنن تنانعنهنم منن  ننا ا  ا 

المؤرخين حول المغازي والسرا  وما يلحق  ا، وما بثو  من تفاصيل دق نقنة 

ننننا  لتلك ال حداث، وربما توغلوا في دقائق يصع  التثبت منن تهنتهنا، فنا 

لا  نجدهم وغال  المؤرخين   يتحدثوا عن أ س ااب تلك السرا  والغنزواا، ا 

ح   أ ورد سب  كل سرينة منن هن    -ما كان من ابن سعد في طاقاته 

السرا  تقرياًا، ولكن باخ صار شديد، ك ن يقول: بع  النص صو الله عليه 

غنارة عنو  وسلم السرية الفلانية لردع القبيلة الفلانية؛ ل نها كانت تس تعد للا 

وقد تاعهم معهم كتاب السيرة في ذ ، وهو منا أ عنطنى الذرينعنة  -المدينة 

الخنوض في تنلك ال سن ناناب   الفرصة للمسنشرقين والك اب الغربيين وأ تاح

والعلل وتفسيرها عو حس  مرئياتهم ودوافعهم الشخصية، وجنعنلنوهنا في 

كثير من ال ح ان منطلقا لمها تهم ا ين الا سلامي الحنيف والطعن ف ه وفي 

باممجنينة،  -والعياذ بالله   –نب ه الكريم صو الله عليه وسلم، الذي وصفو  

راقة ا ماء.  وأ نه كان يح  ا 

وقد يكون ا افع الذي جعل المؤرخين المسلمين وكنتناب السنيرة  

المطهرة يب عدون عن الخوض في ال س ااب والعلل لتلك الغزواا هو تجن  

أ ي تأ ثير لرأ يهم الخا  في مجر ا ال حداث، فنهنم ينرون ذ  منن باب 

 تحرى الصدق والعدل وال مانة في النقل والرواية. 

وبالنهر في النصو  التاريخية ال  دونها المؤرخون قبل الا سلام من ش ن  

ينكنننننا منن الح اراا ونصو  السيرة الناوية ال  دونها علماؤنا ال وائنل 

 حصر تلك ال س ااب في س ابين رئيسين هما: 

  تكن العرب قبل الا سلام تعرف كثيرا من الفنون والعلوم، و  تنكنن  - 6

تحفظ سوى أ  مها وحرو ا ومعاركها القبلية، وتخلدها في معلقاتها وأ شنعنارهنا 

وأ هازيجها وأ غانيها  ى الكبير والصغير والرجل والمرأ ة، فكان الق اش يتطل  

أ ن تننشر روا ا مغازي الرسول صو الله عليه وسلم قبل أ قنواله وأ فنعناله 

وال حداث ال خرى، وأ ن يتأ سس فن المغازي قبل غير . ولكننا نلحظ تأ خنر 

روا ا المغازي عن النروا ا ال خنرى، وذ  بسنبن  اهنتمام الخنلنفناء 

الراشدين وكاار الصحابة بأ قوال الرسول صو الله عليه وسلم وأ فعاله المتعلقة 

بالشنريعة، وتلك ال  تس تنبط منها ال حكام الفقهية المتعلقة بالحلال والحرام؛ 

ل ن المهم كان هو بناء الحياة الا سلام ة عو ال صول والنقنواعند الشنننرعنينة 

وتوح د ال مة، ومن ثم   يكن هناك مجال لاسترجاع تلك الذكر ا ال  قند 

ح اء تلك النعراا وغيرها، وبناء عليه   يهتم أ حد منن الخنلنفناء  تؤدي ا و ا 

 وكاار الصحابة بالمغازي والسير ح  جاء لر بن عاد العزيز الذي أ ولاها

اهتمامًا خاصًا، فأ مر بتكوين حلقاا علم خاصة بغزواا الرسنول صنو الله 

-هنن 646عليه وسلم، فأ مر عاصم بن لنر بنن ق ادة ال نصاري المتوفى س نة 

أ ن يجلس في مسنجند دمشنق، ويحندث الننناش  نا  -وكان عالماً بالمغازي

وبمناق  الصحابة، فصادف ه ا الو ع السلطاني رياة مكن نننة  ى عنامنة 

 را  ال  خا ها رسولنالناش في ح  الاس تماع لمرو ا تلك المغازي والس

الله صو الله عليه وسلم وأ تهابه منع المشرنكنين منن أ جنل نشنننر دعنوة 

الا سلام، ف علق الناش بأ خبار تلك ال  م وال حداث من سيرتنه صنو الله 

عليه وسلم، وزاد تاعا لتلك الحاجة اهتمام الرواة  ا، والتدق ق في تفاصيلنهنا 

بشكل   تس تطع المرو ا من ال خبار الصحيحة والحس نة مجاراتها، وطنغنى 

ذ  طغيانا كايرا عو تفاصيل ح اته اليوم ة وتصنرفاته الاجتماعية وتراتنينبنه 

    الا دارية،
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وغنندا ذ  وا ننا في سننلوك الننرواا والمنندونين المننهتمين بالننسيرة الناويننة 

منام الزهنري  المطهرة، و  يمض زمن طويل عنو هن ا الو نع حن  قنام الا 

بتأ ليف كتاب خا  عن المغازي، وكان ه ا الك اب هو ال ول منن نوعنه، 

كما صرح ب   الا مام السهيا، قال الش اا النعماني: ويغل  الهن عو أ ن 

الا مام الزهري أ لف كتاب المغازي بناء عنو طلن  الخليفنة لنر بنن عاند 

العزيز. ومن الملحوظ أ ن الا مام كانت له صلة بقصور النسلاطين، بنل كان 

لينه هنشام بنن عاند  من الخاصة، المقربين من الحكام ال مويين، فقند أ وكل ا 

  الملك مهمة تعليم وتربية أ بنائه.

وبف ل مجنالس عناصم بنن لننر بننن ق نادة ال ننصاري   

منام الزهنري وغنير  منن المندونين، شناع عنلم  يليف الا  وغير  من الرواة، وتنأ

المغازي، واش تهر بين الناش فكثر عليه الطل  ومن ه   السدرة نسل عنلم 

موسى بن عقبة، ومحمد بن ا سحاق، والواقدي في المغنازي والنسير، ومنضى 

لا القليل منهم.   الناش عو ذ  المنوال في تناول السير ا 

لقد كان مدونو التاريخ في القنديم وفي ال   النسابقة للا سنلام يهتمنون  – 4

كثننيرا في تنندوينهم لتنناريخ أ ممهننم بالمعننارك وال حننداث الننك ى وتننسجيلها 

بالتفصيل، وأ ما ما يتعلق بال حداث الخاصة بنهنم ا و  وتنس يير أ مورهنا 

ذا تعر وا لها  وبالمدنية والاجتماع، فكانوا يعر ون عنها في غال  أ عمامم، وا 

مروا عليها مرور الكرام، قال الش اا النعنماني: " و  يكنن ممكننًا أ ن ياقنى 

التاريخ بمنأ ى عن ه ا التأ ثير، وقد ظهر بعض ه ا التأ ثير في المغنازي. وفقنًا 

للطريقة القديمة لك ابة التاريخ كانت الف وحاا والمعنارك وال حنداث النك ى 

تسجل بالتفصيل، وأ ما ما يتعلق بال حنداث الخاصنة بنهنم ا و  وتنس يير 

ذا منا  أ مورها وبالمدنية والاجتماع، فكان كت ناب التناريخ يعر نون عنهنا، وا 

شاراا بس يطة لا يننبنه لهنا القنارئ. ولمنا بندأ  التأ لينف  تعر وا لها اكتفوا با 

والتصنيف كانت ه   الطريقة هي السائدة، ومن أ وو نتنا  هن   الطريقنة 

ا طلاق اسم المغازي عو السيرة الناوية، يامًا كنما يُك ن  تاريخ النسلاطين 

تحت عنوان أ خبار الحروب أ و أ خبنار النسلاطين كالنشاهنامه. لذ  نجند 

الك   ال وو ال  أ لفت في السيرة مثل سيرة موسى بن عقبة وسنيرة ابنن 

ا سحاق تعرف باسم المغازي. وه   الك ن  رتبنت ال حنداث حنس  تاريخ 

وقوعها تحت عناوين الس نين، ك حداث الس نة ال وو بعد الهجرة وأ حنداث 

الس نة الثانية وهك ا، مثل الك   ال  تتحندث عنن تاريخ النسلاطين.   

 يكن بين دف  ه   الك   سوى الحدي  عن المعارك والحروب ".

ذا كانت ه   الطريقة في كتابة تاريخ النسلاطين وا ول لينست تهيحنة،  ا 

فا نها من باب أ وو لا تناسن  كتابنة النسيرة الناوينة. لا شنك أ ن المعنارك 

والحروب جزء لا يتجزأ  من ح اة الننص صنو الله علينه وسنلم، وفي هن   

ال حوال الخاصة نرا  في صورة مقاتل أ و قائد عسكري، ولكن ه ا لا يمثل 

لا جاناًننا واحنندًا مننن لننصية النننص صننو الله عليننه وسننلم، وليننس كل  ا 

الجوان ، فكل صغيرة وكايرة في ح اة النص صو الله عليه وسلم تتمثل فيهنا 

يثنار ومنا ا و ذ .  النزاهة والقدس ية والحلم والكنرم والعطنف والرحمنة والا 

ولكننا قد ننخدع بتلك الصورة الجزئينة، الن  تنصور  لننا قائندًا عنسكرً  

لا الق ال، ولكننا حين نجينل الانصر في  كالا سكندر المقدوني الذي لا هم له ا 

نسان.  ح اته الشريفة نجد  ملكًا في صورة ا 

وقد كان له ا المنهج أ ثر كاير في بن ة التفكير  ى المسلمين، الذين  

أ صاحوا ينهرون للسيرة الناوية منن زاوينة المندونين ال وائنل، وبمعنزل عنن 

الس نة الشنريفة؛ ح   يطت مهاهر القوة المعاني الا سنلام ة النسام ة في 

سيرته العطرة، مع العلم أ ن تلك المعاني كانت أ وسع زمانا ومكانا وبشكل كاير 

عن مهاهر القوة في ح اته صنو الله علينه وسنلم، ولذ  نجند أ ن أ غلن  

اسنن تدلالاا أ ولئننك الذيننن اخ ننار طريننق العنننف طريقننا للدعننوة ويكننين 

الشنريعة من س ياسنة النناش في ح ناتهم تنسنند ا و أ حنداث ووقنائع منن 

مدوناا السيرة أ و نصو  تتعلنق بتنلك ال حنداث يجتثونهنا عنن سن ياقها 

ويخرجونها عن مسارها وموقعها ليحققنوا بن   منا أ رادوا، وقند يكنون منا 

أ رادو  هو مقصد الجميع في النهاينة لكنن سنلوكهم ا ي سنلكو  لينصلوا ا و 

تلك الغاية ليس سلوكا مرعيا، ولا مقنصد شرعينا، ولا هنو المنهنج ال مثنل 

والطريق الماتغى الذي يقر  المنقول والمعقول، وال ثر والنهر، ولا هو المنهنج 

قبال المق نعين المتثب ين. ليه النفوش وتقبل عليه ا   الذي ترتاح ا 
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 السيد / محمد توفيق بوكريطاوي 
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1ص   

يعتقد الكثير بوجود هيئة أ و لجنة دولية او أ ممية في كل ا ول تراق  لنلنينة طناناعنة 

النقود، وأ ن وظيفة ه   الهيئة أ و اللجنة هي تحديد ومراقبة كمية وعدد من النننقنود او 

العملاا لطااعتها كل س نة او كل مدة معينة، وه ا اعتقاد مننشر وشائع لكنه خاطئ 

ياما، عدد أ خر يهن أ ن طااعة النقود أ و العملاا بشكل عام في كل ا ول تنرتنانط 

بكمية الذه  الموجودة في خزينة كل دو  أ و اح ياطها من الذه ، يعني، بمنقندار منا 

عند ا و  من ذه  يتم طااعة ما قيمته نقودا وح نما ينف  ه ا الذه  لا تسن نتنطنينع 

ا و  ان الطاع     ه ا الاعتقاد اي ا خاطئ بكل بساطنة ل ن منعناد  "اصندار 

ذا  وطاع الورقة النقدية " مقابل " حجم الذه " أ صاح من الماضي وغير معمنول بنه، ا 

تحت أ ي معيار يتم طااعة النقود وما هو النهام المتاع في ذ  والمعمنول بنه       

يادو ان الجهل المننشر حول ماهية اصدار النقود مف عنل ومنقنصنود        ن  

ال امج ال كاديمية في الجامعاا المختصة في التعليم العالي اخ نصنا  بنننوك ومنالنينة لا 

يتعر ون او دراسة النقود من ح   منشأ ها ومعادلاا اس نتنصندارهنا         

ويك فون بدراسة تفاعلاتها مع الاق صاد ويتم تجن  التعمق وشرح تنفناصنينل منننشنأ  

النقود بشكل واضح        يع النقود المطاوعة من اوراق او معادن او تلك الن  

في الحواسي  تعتمد قيمتها عو ثقة الناش اولا ومن ثم عو كمية منا ينعنرض مننهنا في 

 الاسواق.

 مثال أ ول لفهم م كانزيم طااعة الاوراق النقدية و أ ثارها عو القندرة الشرنائنينة  أ عطَ 

نفترض ان دو  الجزائر قد تأ سست اليوم وقررا  ان تعمل لنلة خناصنة  نا هنو " 

ا ينار الجزائري  و لنفترض ان ا و  قد طاعت مليار دينار للتداول ف صنانح سنعنر 

دج مثلا  فاذا قامت ا و   بعد س نة بطاع منلنينار دينننار أ خنر  6الخبز دينار واحد 

دج   4ليصاح مجموع النقود المتداو  في السوق مليارين دينار  فان سعر  الخبز يصاح 

اي ان طاع النقود يؤدي او ارتفاع الاسعار و انخفاض قيمة النعنمنلة اي ان الارقنام 

دج شهر  من قبل و ارتفع دخنله  600تتغير فقط و اذا كان رات  العامل يحصل عو 

دج فانه س يحصل عنو ننفنس  400بعد ذ  نن جة لاس تصدار و طاع المليارين  او 

دج كما هو فنهنو  600كمية الاش ياء ال  كان يحصل عليها في السابق اما اذا بقَ راتاه 

في الواقع، يكون قد خسر نصف راتاه دون ان يعلم بال مر و هن ا منا ينننجنر عنننه 

ظاهرة الت خم و عليه طاع ال وراق النقدية ل خها في الميزانية النشغيلية تو  ظناهنرة 

الت خم " لكن كيف نفسر نجاح اق صاد ا ول الكن ى ر  اعنتمادهنا طنانع النننقنود 

      ولماذا   تصطدم بهاهرة الت خم     

لس الاح ياطَ الاتحادي )الفن ندرالي ال منرينكي(، قام به ا كما اعطَ مثال ثاني حي 

تريليون دولار ل خها في ال سواق المحلية،  دف دعم الاق صاد،  4.3ح   جهز مبلغ 

ومواجهة التاعاا النا ة عن تفشي فيروش "كورونا وتم ذ  عن طريق الانوك تنقندم 

عو شكل قروض والهدف من ذ  توفير الس يو  للمؤسساا المالنينة المشناركنة في 

عادة شراء  منلنينار  100تنمية الاق صاد ويويل الشركاا الصغيرة والمتوسطة الحجم، و ا 

دارة  نغنو   دولار من القروض لز دة تدفق الائتمان من خلال أ سواق رأ ش المال و ا 

نشاء س يو  للانلد ا حن   التدفقاا النقدية، النا ة عن جائحة الفيروش التاجي، وا 

مليار دولار من الا قراض و لمعالجة أ زمة الصحة العنامنة، وتنوفنير  500تصل او غاية 

الرعاية للمرضى والحد من اننشار الفيروش بشكل ملفت مع توفير أ ك  قدر ممكن منن 

غاثة والاس تقرار خلال ه   الفترة من النشا  الاق صادي المق د.  الا 

الاتحاد ال روبي الامرة بطاع منا قنيمنتنه أ ما المثال الثال  الحَ، ف كمن في قراراا       

مليار يورو  دف مواجهة تنداعنيناا جنائحنة كنورونا خنارقنين بن    نينع  6000

النهر ا الاق صادية، مع الا شارة ان اروبا لا تحتاج او بنى قاعدية أ و او بناء نس يج 

 صناعَ.

بقاء النهنيمنننة   أ صاح في نهري أ ن النهام المالي العالمَ أ صاح  س تعمل الهندسة المالية لا 

عو السوق المالية العالمية وليس كما نتوهم نَن أ نها ت اط وتننهنم السنوق ا اخنلنينة 

قليمية والعالمية ل ن الماالغ المصرح  ا توحي علما يق نيا أ ن جائحة كورونا كانت يهنيندا  والا 

وتنف  ا لخطة دبر لها بليل، تح يرا لما يعيشه العا  اليوم وأ زمة أ وكرانيا المنفن نعنلة كاننت 

بقاء عو فرض الهيمنة للسوق المالينة النعنالمنينة لنفنترة  خ ام المسك ومدار كل ه ا، الا 

 او المائة س نة المقبلة. 50زمنية ما بين 

أ خننيرا أ قننول، مننا هننو محننلنننننا نَننن مننن الا عننراب في كل مننا يجننري مننن 

حولنا              وماذا يج  علينا الق ام به فيما يتعلق بنتنحنقن نق النتننمنينة 

المس تدامة والنهوض باق صادنا، وما هي المعادلاا المواتية ال  تناس  منهوماتنا المالية 

للنهوض بالاق صاد الوطني      وما  زلت أ صدم لما أ س نتمنع او أ حنبنار المنالنينة و 

الاق صاد من بني جلدتنا تتخ  من تقارير صندوق النقد ا ولي منرجنعنينة و تنعنطنَ 

قراءاا لو ع كارثي كانوا مهننندسنين في تنننفن ن   نالنوا بن   بنراعنة الاخنتراع في 

الفشل      ه ا ما سأ تناوله في العدد المقبل للمجلة لكن دون تجريح او تعديل بل 

عطاء العلاج الكافي والحل الشافي بنهرة اسنشراف ة وبرايماتية عقلانية.    با 

 



 

 

بسم الله النرحمنن النرحنيم والصنلاة و السنلام عنو أ شرف 

 المرسلين.

أ ولا أ تقدم باسمَ الخا  وباسم فريق فرعننا بالشنكنر الجنزينل 

لفريق مجلة السلام ال  اتاحت لنا مرة أ خرى الفرصة للتعرينف 

 بالخطواا ال  ينبعها فرعنا لتحق ق ال هداف المسطرة.

يعد فرعنا الثاني في مدينة وهران الذي تم اف تاحه س نة  النفنين 

وعشرين تزامنا مع اننشا ر وباء كورونا والهروف الاق صنادينة 

 الغير عادية ال  مرا  ا بلادنا.

 

بمد الله ثم بف ل الجهود الما و  منن  نينع عنمال المصرنف 

خلال الس ننين الما يتين تم تخطَ ه   الصعاب وخاصة بنعند 

حضر سلطاا الالاد اس تيراد السلع للايع عو الحنا ، الامنر 

الذي جعلنا نتأ قلم مع الو ع برسم استراتيجية ملائمة، الغاية منها 

 اس تقطاب م عاملين جدد مختصين في م دان التصنيع.

 

كما اننا نعطَ أ همية بالغة لاس تقطاب ودائع الافراد ال  حققنت 

 ارقام جد مر ية اذ بلغت نس اة النمو حوالي أ ربعين في المائة.

اذن رسالتنا اننا مجندون كلنا لنسويق المنتوجاا الجديدة بما فيها 

 س ياح  ولرتي...

وأ خيرا وليس اخرا،  اولويننا جعل مصرفنا دائما في القمة، وه ا 

من خلال خدمة كل م عاملينا افرادا او مؤسساا وه ا فنوق 

كل اعتاار، بمهنية واخلاق ة واحتراف ة، راجين من الله النتنفنوق 

اكثر فاكثر لمصرفنا ولمدير تنا المركزية و  يع فروعنا الحالينة و 
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 بسم الله الرحمن الرحيم 

عر ععع   عر ة ااععع ععاتعع ععم العع عع ععر   ةالعع عع   ع عرلععم ةاععرالا  ععن الععا ع تعع ععا ة ع

في عز ااجرئحم ال    س  الع عرلعم رعرسعر    0202ا طلاقتهر في سنم 

ا  ا ععو ةضععاللهععمععا الله وععم رععروععجعع ععا اة ايعع عع ةلععم  ععن  ععر  ااععجععمععيعع  

استط نر تحقيق  ترئج جا  رضيم. ةرغم  العتعيعيع علاة الع ع  تع عر ع عر 

ال لا  ععىعم  سعتعاق العقعطعرا ا قعتعقعر ا  اعيعيعق  ع عر  ا سعتع علا  

لععيععنععريععطعع ععلا فععي اعععر   العع ععيعع  عععىععم ااعع ععرلععم ةالعع ا  عع ععا  ععن رعع ععلا ااععم 

اياار  ال   تحقق  يهر جا ال ناك أرضرح جيا   ا  ا نر ةضعحعمعا الله 

 حرة  الا  عنعاا  عن  عحعاللهعئعم لضعرئعن العاللهعرا  عرسعتعقعطعر   ع سعسعرة 

ت  ط في   ر  الإ ترج ةااخا رة    حرةلم  نعر لعتعحعقعيعق العنعتعرئعج 

ايرجا  ةايسطر   ن  ر  الإ ار  ال ر م. امر ا نر نسعم لعتعقعاتعم 

خععا ععرة جاة جععا   عععرلععيععم لععععع ععاللهععرا عععىععم السععمعع ععم ااععجععيععا  العع عع  

   ر  ر  قر نر عىم  ستاق السرحم ال نكيم .

ة ن ج م أخرق نسعم الم  را عقعم  عا العز علا  ععىعم  سعتعاق العاللهعرا 

ةتأ  لام ة ا  رج م ضمن التحاترة ال   تم تسعطع علاعر. اعمعر ا عنعر 

ن  ل ة  اا  ر  أخرق الا ا ست مرر في الكرئن العشع عرا اعا ا معا 

 ةسييم لتحقيق ا ااا  ة او ر ئم عييهر .

في الأخ ل أةجو رسرلم لعكعا العز عيعلاة ةالعز علا  ععىعم  سعتعاق  عرععنعر 

لعج ا  اي  ةلم لتحقيق العنعتعرئعج ايعرجعا   أتمعر ال عكعر ايعا عا  

لععكععا الععز ععيععلاة ةل ععلا  عععىععم  سععتععاق الععاللهععرةا ةالإ ار  العع ععر ععم عععىععم 

 ايسرعا  ةس م القار  يمر ري نر .
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 السيد : أحمد أيت يونس 

3نائب مدير الفرع وهران   



 

 

ارتأ يت أ ن أ تطرق في منقنالي هن ا لنتنبن نان فناعنلنينة 

الابنسامة وأ ثرها عو ننفنسن نينة افنراد ا نتمنع، بنكم 

توحي بصفاء القلوب لكونها سلوك راق للتعاير عن  انها

الر ا والسعادة وحن  الخنير لنلنغنير بندون  م أ و 

حدي . فالتبسم وس يلة لنشر الطاقة الا يجابينة في كل 

مكان، فما ان يانسم الشخص حن  يجند منن أ منامنه 

يانسم أ ي ا. وحدها الابنسامة قادرة عو حل الكنثنير 

من المشكلاا وتصحيح وجهاا نهر والنقن ناء عنو 

التوتر وسوء الهن في الغير، وخاصة في مكان العنمنل. 

وه ا ما ادعو اليه و ادعو زملائي في العمل لنننشر 

 المحاة و حسن الهن بيننا وخاصة منع زبائنن المصرنف

لا عننطنناء صننورة طننينناننة وحسنن نننننة عننن خنناصننة، 

وذ  دون التقلنينل أ و الاحنراج أ و ينيناب  مصرفنا

 الهياة ل حد.

وقد حثنا ديننا الا سلامي عو الابنسامة ا ائمة ونشرها 

بين الناش فقد جعلها صدقة يؤجر عليها الا نسان، فقال 

رسول الله صو الله عليه وسلم "تنبنسنمنك في وجنه 

 اخ ك صدقه،"

ا و كل  وفي الاخير ادعو بالخير والنتنوفن نق والسنداد

لمزيد من النننجناحناا والنر  منع  في المصرف الزملاء

 التأ كيد انه نعم للابنسامة ولا للوجه العابس. 
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 السيد : بن شارف أحمد

 رئيس مصلحة الصندوق



 

 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

في ظل التغيراا والتحد ا ال   شهندهنا النعنا ، ينعنتن  

النسويق لما يحتويه من س ياساا وأ نشطة، عنامنل أ سنا  

لنجاح او فشنل النانننوك عنو حند سنواء وذ   ور  

ال سا  واهميته الكبيرة في تدعيم المركز التنافسي للمصرنف 

من خلال كسن  ولاء النزبنون وتحسنين سمنعنة المصرنف 

 والتعريف  ا وبأ نشطتها 

وفي ظل ه   التغيراا أ صاح العمل عو كس  ر ا الزبون 

 والفوز بولائه امر أ سا  للنجاح والاقاء.

وله ا نَر  عو تحق ق ه ا الهدف من خنلال اسن نتنعنمال 

مختلف الوسائل و الا مكانياا و تقديم خدماا ذاا جنودة 

 عالية بغية تلاية حاجاا و ريااا زبائننا و الفوز بوفنائهنم .

و في ال خير أ تقدم للكل بجزيل الشكر فنحن من مؤسسننننا 

ه   نشعر بالفخر بسمعتها المرموقة و الطياة و بانننا ننعنمنل 

يدا واحدة من اجل ان نهل دائمنا الاكمنل و ال ف نل في 

الميدان. ل ننا نؤمن بان الا خنلا  في النعنمنل هنو أ سناش 

التطور في كافة ا الاا، كما انه علامة عو نانل المنوظنفنين 

وصفاء نوا هم وحرصهم عو التنفناني المنتنواصنل منن اجنل 

 تحق ق غدا اف ل للجميع.
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 السيدة :  قنوني منال 

 مستشارة زبائن

 السيدة : سميحة ياحي 

 مستشارة زبائن

 السيدة : فايزة أحمد الكبير 

 مندوبة عمليات
 السيدة :  قنوني منال 

 مستشارة زبائن



 

 

 

 

 السيد :  عادل حملاوي

 صراف رئيسي

 يهيد 

مصرف السلام الجزائر و من  بدا ته وفق النهام النانننكي الحنالي، ينقنوم بمنجنمنل  

طنار  العملياا الانك ة و عليه يعت  ه ا النهام العمود الفنقنري لمنؤسنسنننننا و في ا 

نتاج ة مس تقرة و خدماا مصرف ة م طورة  قنررا  استراتيجية المصرف بتوفير بيئة ا 

دارة المصرف اطلاق مشروع ترق ة النهام الانكي .  ا 

 الهدف من المشروع

شهد نشا  مصرفنا في الس نواا الما ية تطورا كايرا في المحفهة التجارية باس تقنطناب 

عدد كاير من العملاء مما نتج عنه نمو كاير في قاعدة الايناناا، و عنلنينه أ صنانح منن 

دارة الاياناا الحالي المس تخدم من  انطلاق المصرنف  و  الضرورة الق ام بتغيير نهام ا 

دارة النانيناناا ذاا الحنجنم  الانتقال او نهام ذو فعالية أ ك  لما ين حه من مميزاا ا 

الكبير و الذي يعد من ال نهمة ال كثر اس تعمالا عند الشركاا ال نخنمنة النعنامنلة في 

 قطاعاا الانوك ، التأ م ناا و الاتصالاا. 

طار العمل الحالي  و الانتقال او  TAFCفي س ياق المشروع ذاته تقرر التخا عن ا 

الذي يعطَ مرونة لل أ كثر في مجال الان ة التحتية و ك ا ياشن نينا منع  TAFJالا طار

 استراتيجية المصمم بجعل منتوجه أ كثر مرونة بغض النهر عن مصنعَ الخوادم.

بمق ضى ه ا المشروع، تقرر أ ي ا الانتقال او الا صدار ال خير من النهام الذي ين نج  

دارة  عنه سهو  أ ك  في تفعيل وحداا وخدماا جديدة دون ايفال تقليص أ تعاب ا 

 النسخ القديمة.

 مراحل تجس يد المشروع

من أ جل مرافقة المصرف خلال ه ا المشروع ال خم تم النقن نام باسنننشنارة دولنينة 

لاخ يار مورد من قائمة الموردين المعتمدين من طرف مصنمنم النننهنام والن  كلنلنت 

 باخ يار ال ف ل من كل الجوان .

وقد باشر فريق المورد أ شغاله عن بعد من مقر  في الهند للتكفل بالجان  التقنني منن 

المشروع عو أ ن يلتحق بنا أ حد أ ع ائه بمقرنا في وقت لاحق من المشرنوع ا و منا 

 بعد الانطلاقة الفعلية للعمل عو النسخة الجديدة.

بالموازاة، تم تشك ل فريق لل من خ اا المصرف من مختنلنف الا داراا  بنعننناينة 

فائقة وه ا بالتنس يق  بين رئيس المشروع و مدراء الا داراا المعنية و بموافقنة الا دارة 

العامة  . ح   تم تقس يم الفريق عو س اع ورشاا ، تتكون كل ورشة منن رئنينس 

عداد مختلف سيناريوهاا  النتنجنارب و الذي يندلنه مهننندش في ننهنم  ميف با 

المعلوماا الذي أ وكلت له مهمة الوصل بين الجان  المهني و التقني بالسهر عنو حنل 

 يع الا شكالاا و الاخ لالاا ال  قد تههر خلال فترة المشرنوع. كنما تم تنعنينين 

منسقين رئيس يين لمساعدة رئيس المشروع و ه ا بالا شراف عو فريق المنسقنين منن 

 مهند  المصرف و ك ا التواصل مع الفريق التقني للمورد.

تم الانطلاق في أ شغال المشروع في نهاية شهر جانفَ واخ ير مقر ال شغال بالانلنيندة. 

ذن الله.  يح ونا أ مل كاير في الانتهاء من ال شغال قبل نهاية العام الحالي با 

 السيد :  جلال معامير مسؤول خلية نظم المعلومات
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 باسم الله وكفى و الصلاة و السلام عو الحاي  المصطفى،

 العمل الجماعَ لتحق ق اهداف مشتركة

يعرف مصرفنا مرحلة هامة من تطوير قدراته، و ال  تتطل  توظيف كل الوسائل 

يجابية لمصرفنا،  عطاء ا  افة فعا  و ا  المتاحة ل جل ترق ة كل الوسائل ال  من شأ نها ا 

في شقه  48ح   نعمل في جزء هام من ه   الوسائل، أ لا و هو ترق ة نهام تي 

المتعلق بورشة الخزينة و العملياا المالية، ح   نعمل عو تح ير ال ر ية المناس اة 

ورشاا ، و لعل من العوامل   ل جل ترق ته ضمن فريق لل واحد مقسم او عدة

 ال ساس ية لنجاح أ ي لل جماعَ هو:

 مهاراا التواصل الفعال-

 القدرة عو حل المشكلاا و الاخ لافاا-

 الالتزام و الان اا  لتحق ق الهدف المشترك.-

 التحكم في الذاا و الس يطرة عو الانا -

الامر  يج  عو كل فرد من الفريق ان يحاول تطوير نفسه ليكون اف ل ما يكون، 

الذي يؤدي او تطوير الفريق كاملا و من تم تحق ق ال هداف المسطرة و ذ  ل جل 

-العمل الجماعَ الجاد-بلوغ مرات  الفريق المتميز وا عين صوب اعيننا خلق التوا ع

 التميز و التعلم و ذ  ل جل تر ة نجاحاتنا او أ دواا لتطوير مس تمر.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بسم الله والحمد لله والصلاة والسلام عو رسول الله.

عرف مصرف السلام الجزائر قفزة نوعية من ح   عدد الفروع والاننشار عو 

مس توى التراب الوطني وك   من ح    لة الخدماا والمنتجاا المالية ال  

يعر ها المصرف لفائدة المتعاملين سواء كانوا أ فراد مهنين أ و مؤسساا، ه   القفزة لا 

بد أ ن يرافقها تحسين ومراجعة النهام المعلوماتي المسير لمختلف للياا المدير ا 

المركزية وك ا الفروع وله ا اتخ ا الا دارة العامة قرار الشروع في ترق ة النهام 

 المعلوماتي الخا  بالمصرف.

نه لمن دواعَ سروري المشاركة في ه ا المشروع والمساهمة في ترق ة النهام، وأ ود  وا 

دارة العامة ومسؤولي المشروع عو تجديدهم الثقة في  التقدم بجزيل عااراا الشكر للا 

لصي بتييفَ برئاسة ورشة الفرع بعد الانتداب الجزئي في مشروع ترق ة النهام 

ذن الله عز وجل عو تقديم ال ف ل وتحق ق الا  افة المرجوة 4064س نة  ، عاملا با 

 مني.

طاراا تتمتع  طاراا مصرفنا المساهمين في المشروع؛ ا  وأ نا سعيد ك   بالتواجد مع ا 

بخ ة كايرة يمكنها تقديم الا  افة النوعية، أ ملين أ ن نوفق لا نجاح ه ا المشروع وتهيئة 

ِ بمصرف السلام الجزائر وتعزيز مكانته وصورته المرموقة في الساحة  ال ر ية للرُ ح

 المصرف ة المحلية وا ولية.

 نسأ ل الله عز وجل التوف ق والسداد.
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يمانه و يجتهد ليرتقَ بنفسه ل سمى القيم و ال خلاق،  لا يزال الانسان  سعى لتجديد ا 

و ما تقاعست ا ول العهمى في ترميم مصانعها و تحدي  مسنشنفن ناتهنا و المسنارعنة 

 لعصرنة مرافقها,

و ما فتئ المخططون يب كرون أ سالي  جديدة لمواجهة التحد ا المعاصرة ال  يفنر نهنا 

 زماننا اليوم,

ن ة التجديد بعد خمس س نننواا عنن  و شاء الله عز و جل  أ ن لا  ش   مصرفنُا عن س ُ

 أ خر تحدي  للنهام المعلوماتي الخا  بالانك.   

فكانت بداية الس نة الجديدة فاتحة صفحة مشرقة من صفحاا المصرنف و الن  عنزم 

فيها كلُّ ييور عليه المضُي  قُدماً نَو الر  بنهامه المعلوماتي ا و مرات  تجنعنله ينواكن  

أ خر التحديثاا في عا  المعلوماتية و يجابه ال غط المتزايد عو قاعدة بياناته الناتج عنن 

 اس تمرار المصرف في اس تقطاب زبائن جدد و التوسع المتواصل الذي تعرفه ش اك ه.

طناراا المصرنف في كنتنابنة فصنول هن ا  حعح مداد عطاءاا ا  و بف ل الله و من ه شرح

المشروع المهيكل ع  ورشاته الوظيف ة والتقنية، و من بنين هن   النورشناا ورشنة 

النقدية و الرقمنة, ورشة الخزينة و ورشة الفرع, وكمنسق تقني رئيسي له   النورشناا 

الثلاث، هدفنا هو مرافقة رؤساء و أ ع اء الورشاا في تأ دية المهام المنننوطنة  نم و 

التدخل السريع لرفع الحواجز ال  تعيق السير الحسن لانلنوغ  ال هنداف المسنطنرة و 

العمل عو تحليل كل خلل ناجم عن التحدي  الجديد و عو تصحيحه و التنس يق منع 

ذا تطل  ال مر ذ .   الشريك ا 

ليه والت كير به هو أ ن كل موظف في الانك معني   ا المشروع لا  ومما تجدر الا شارة ا 

ل ثقلها من ينننوب عنننا,  س يما أ ننا تركنا أ عمالنا اليوم ة للتفرغ اليَ له ا المشروع ف حم 

فهم بمثابة حماة ظهورنا نسأ ل الله مم الثااا في مواقعهم و أ ن يوفقنا و ا  هم في انجناح 

 ه ا المشروع .

 

 

 

 الورشة التقنية:

يتكون فريق الورشة التقنية من مجموعة من المهندسين في الا علام ال لي منن مخنتنلنف 

التخصصاا: نهم معلوماا، أ نهمة تشغيلية و ش اكاا و أ من نهم المعلوماا، و قند 

 أ س ندا اليهم عدة مهام من بينها:

   مساندة و دعم الورشاا ال خرى من خلال توفير الولوج لل نهمة و الخنوادم و

 ك ا التطايقاا الضرورية لا نجاز مهامهم عو أ كمل وجه،

 جراء ترق ة نهام ا نشاء بيئة تجريب ة تسمح با  و تجرياه خصوصا مع ال ننهنمنة  48ا 

 ذاا الصلة،
  السهر عو توفير و دعم خدمة الولوج عن بعد لتقنيي الشريك المتعاقند منن أ جنل

 مباشرة أ شغال الترق ة عو الايئة التجريب ة المحلية،
 نتاج ة للمصرف من أ جل دمج نهام ا  المحيين، 48تحيين الايئة الا 

 

 

 

يعد اس تعمال علم الاياناا في الخدماا المصرف ة أ كثر من مجرد ركوب لنلنمنوجنة، فنقند 

أ صاح أ كثر من ضروري في خ م المنافسة الشديدة ال   شهدها ه ا ا ال خاصة في 

اذ يتعين عو  يع ال طراف الفاعلة ان تندرك اننه يمنكنن ان  سناهم  ،ال ونة ال خيرة.

بشكل فعال في تس يير مواردها، اتخاذها للقراراا الاستراتيجينة وتحسنين منردودهنا. 

 عو سب ل المثال لا الحصر نس تعمل علم الاياناا في:

بما في ذ  الاطاقاا الائتمانية، الحسنناباا المشنن نناننوهننة،  الكشف عن الاح يال: .6

 التأ م ناا ... الخ. من خلال تنف   سلسلة من خطط الكشف عن الاح يال 

 (fraud detection schemes )  يمكن للانوك تحق ق الحماية النلازمنة وتجننن ،

 للمصرف و م عامليه. خسائر كايرة

دارة بياناا العملاء: .4 يمكن ل دواا التعلم ال لي وعلوم الاياناا تحننلننيننل وتخننزيننن  ا 

كمياا هائلة من معلوماا الزبائن ا معة وتحويلها ا و اداة لمنعنرفنة المنزيند عنن 

يراداا جديدة بدلًا من النهنر ا و هن   النعنمنلنينة ) نع  للائهم لج ب فر  ا 

 المعلوماا( عو أ نه مجرد يرين ام ثال.

عن طريق تحليل نشا  المس تخدم من أ جل اقتراح العناصر ال كثر نهام التوصية:  .3

صلة ودقة. تهُهر ه   المحركاا العناصر ال  قد تثير اهتمام المس تخدم، ح  قنبنل 

 أ ن ياح  عنها بنفسه.

 السيد : سمير مومن

مدير البيئة التحتية لنظم 

 المعلومات 

السيد : ياسين خليل منسق تقني رئيسي ضمن خلية 

 نظم المعلومات

 السيد : شهرزاد تواتي

 مهندس تطوير 

خلية تطوير و إدارة البرامج 

 المعلوماتية
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ن ا ور ال سا  ل ي نهام معلوماا هو الق ام بجمع الاياناا وتشغيلها بالطرق  ا 

المناس اة وك ا م ابعة التعديلاا والتغيراا ال  تحدث عليها وتحديثها واسترجاعها في 

المعالجة من طرف المصارف وحساسيتها، أ ولت اياناا الوقت المناس . ونهرا لكمية ال 

اس تخدام نهم المعلوماا المصرف ة يؤدي ف  .ه   ال خيرة أ همية كايرة لمثل ه   ال نهمة

نجازها مما يوفر زمن  ا و تنوع وسهو  اس تخدام الخدمة المصرف ة وبالتالي سرعة ا 

 العميل، جهد  وماله. 

كما تعلمون فا ن نهام المعلوماا هو العمود ال سا  لمصرفنا ومشروع ترق ته الذي 

لا أ ن يعود بالفائدة علينا من خلال تحسين أ دائه  نَن بصدد الق ام به لا يمكن ا 

عط  في النهام حصول للوظائف ال ساس ية والتقليل من نس اة الوقوع في الخطأ  أ و 

يراداا المصرف.  ا  افة ا و تقليل التيفة للخدماا المقدمة وبالتالي ز دة في ا 

لي  مهمة المساندة التقنية لرئيس ورشة  بصف  مهندش تطوير في الانك، وكلت ا 

التمويلاا. نَن في المرحلة ال وو من المشروع وال  علينا خلالها ا حصاء  يع 

العملياا المس تعملة في النهام الحالي وتح ير سيناريوهاا تجري  لها مع ال خ  بعين 

 الاعتاار  يع المشأكل الممكن مواجهتها من أ جل تجربتها في الايئة الجديدة للنهام. 

علام  مشروع ترق ة النهام هو مشروع ثري بالمعلوماا ح    سمح لنا كمهند  ا 

لمام والتعرف عو مختلف جوان  الخدماا المصرف ة وال   أ لي وفي وقت وجيز الا 

 تس توج  س نواا من الخ ة من أ جل اسن عا ا.

 

 

 

 

طار مشروع ترق ة النهام الانكي الذي  السلام عليكم ورحمة الله تعاو وبركاته، في ا 

, تتمثل مهم  في المساعدة التقنية لرئيسة ورشة النقدية  4043جانفَ  44انطلق في 

والرقمنة. وقد شرعنا في تح ير سيناريوهاا التجارب ال  س نقيمها عو النسخة 

. أ ينى أ ن  سير المشروع في أ حسن الهروف وأ ن 48الجديدة من نهامنا الانكي ا 

تيل مجهوداتنا بالنجاح كما أ قدم تشكراتي الخالصة لرئيس المشروع من أ جل و عه 

 ثق ه في امكانياتي واخ ياري ل كون ضمن الفريق المنف  للمشروع. 

  

 السيد : محمد أمين شنوف مهندس تطوير ضمن 

 خلية تطوير و إدارة البرامج المعلوماتية

 السيدة : مروة سمية بورويس مهندس تطوير 

 ضمن خلية تطوير و إدارة البرامج المعلوماتية

 
تسعى المؤسساا المالية بصفة عامة والانوك خاصة او مواكاة التطوراا واكنساب التكنولوج اا 

الحديثة ونهم المعلوماا ال  تلائم طايعة نشاطها  دف تحسين ال داء الاستراتيجَ في كفاءاته الفاعلية 

من خلال اس تخدامها في تسهيل تاادل المعلوماا ومعالجتها لصنع القراراا وتحق ق ميزة تنافس ية في 

 السوق.

وفي ه ا الس ياق، تبنى مصرفنا ه   الاستراتيجية ع  مشروع ترق ة النهام المعلوماتي وكانت اول تجربة 

بالانتقال من النسخة السابعة او النسخة السابعة عشر وال  كللت بنجاح وكتجربة ثانية  4064في س نة 

مشروعنا ه ا للانتقال او النسخة الثانية والعشرون مع بعض التغيراا في الانى التحتية، ومن خلال 

ورشننا، نهدف لتوفير المساعدة ومرافقة كل الورشاا في مختلف أ عمامم من جهة، والق ام بالتحقق من 

  يع العملياا والتقارير المالية لنهام بنسخته الجديدة من جهة أ خرى.

 نسأ ل الله عز وجل التوف ق.

السيد : محمد أنيس العاقل  إطار محاسبي خلية المحاسبة و 

 الرقابة المالية



 

 

 

 

حفر قصة  السلام عليكم بما ان مشروعنا ه ا هو مشروع جماعَ فلم أ رى الا ان 

 الخندق كمثال عن نجاح العمل الجماعَ

 

 نجاح العمل الجماعَ في حفر الخندق

 

ان ه ا المشروع والعمل نجح نجاحا تاما، ح   انه لل جماعَ قام عو  وابط 

ساعدا في نجاحه ، فالنص صل الله عليه وسلم ادار ه ا العمل بكفاءة فائقة غير 

 .م خيلة، وقام بو ع قواعد نجاح الاعمال الجماعية

 :ح   ان من  وابط نجاح ه ا العمل هي

ان القائد كان  شارك جنود  ، فب   نجد الجنود يبزلون اقصى جهدهم ليس خوفا 

 .من القائد ولكن لشعورهم انه هناك لل مشترك مهم

فنجد النص صل الله عليه وسلم، وهو القائد الاعو لجيش المسلمين، نزل بنفسه 

 .لحفر الخندق مع با  الجيش

كما انه من  وابط النجاح انه كان هناك توزيع الاعمال عو الجميع،  ر  النص 

صل الله عليه وسلم بتوزيع الادوار كل حس  طاق ه، فكان لا يوجد أ ي لص 

 .متهاون او متراخي، فالكل كان في لل دؤوب

وهناك  ابط ثال ، وهو انهم  عوا في الارادة بين الحزم والرفق، ح   تم و ع 

حدود و وابط للعمل والاسنئ ان، وكان الزام ة للجميع، فلا تهاون فيها لا من 

 .كاير ولا صغير، وكانوا  يعا يأ يرون بأ مر القائد والخ وع التام ل وامر  وأ حكامه

في كل  الصحابة ومنها ك  ، ان النص صل الله عليه وسلم كان يرفع اممة عند

المواقف الصعاة، وكان يب  فيهم روح الامل، فما فعله في ه ا العمل كان يفوق 

 الوصف والخيال

 

 

 

 

 

 بسم الله الرحمان الرحيم والحمد لله رب  العالمين وبه نس تعين

روى أ بو داود عن أ بي هريرة رضي الله عنه قال: قال رسول الله صو الله عنلنينه 

  » ا ن الله ياع  له   ال مة عو رأ ش كل مائة س نة من يجدد لها دينها  « وسلم:

عرف الانسان من  الاداية تطور وتقدم في  نينع ا نالاا ومنن بنيننهنم النتنطنور 

الذي ساعد في العديد من ا الاا اليوم ة، وتم ابتكار أ دواا وأ جهنزة التكنولوجي 

له ا الابتكار والتطور منن فاليوم  سعى مصرفنا  جعلت الحياة أ سهل وأ سرع وأ ف ل

خلال مشروعنا له   الس نة الجديدة وهو ترق ة النهام الانكي من أ جل النتنحنسنين 

 وتقديم أ حسن خدمة لعملاء المصرف.

وتم تشك نل  4043جانفَ  44انطلق مشروع ترق ة النهام الانكي  ى مصرفنا يوم 

 ضمن ه ا المشروع ست ورشاا من بين ه   الورشاا ورشة النقدية و الرقمنة 

 و مهام رئيس ورشة النقدية و الرقمنة    دور

كوني كرئيسة ورشة النقدية و الرقمنة فمهم  تتمثل في قن نادة النورشنة و ذ  منن 

خلال مراجعة  يع السيناريوهاا ال  تم تنف  ها أ ثناء مشرنوع النترقن نة لنلنننهنام 

و ا  افة  يع السيناريوهاا الجديدة فمنن  بنداينة المشرنوع  ،4064المعلوماتي لعام 

% من ه   سيناريوهاا جديندة و هن ا منن خنلال  40قمنا بتحسيناا وا  افة 

 المقارنة مع نهام المعلوماا الحالي.

 تتجزأ  ورشة النقدية والرقمة ا و وحدتين هام ين وهما كالتالي:    

 الوحدة ال وو وتتمثل في النقدية وتنقسم او:      

 VISAالاطاقاا المحلية لل فراد والاطاقاا المحلية للمؤسساا، الاطاقاا ا ولينة 

 وك   الصرافاا الالية وأ جهزة ا فع الالكتروني. 

 أ ما الوحدة الثانية فهيَ تتمثل في منصة سلام مباشر  

فه   المراجعة سنساعدنا لاحقا عند اس تلام قاعدة النانيناناا الجنديندة منن أ جنل 

التحقق من سلامة المعلوماا وتهة الوحداا وفعنالنينة النننهنام وكن   تحنلنينل 

 المشأكل ال  من المحتمل أ ن نواجهها في تطايق السيناريوهاا الخاصة بالتق ة الجديدة  

 وأ خيرا أ سأ ل الله عز وجل أ ن يوفقنا  يعا في تنف   ه ا المشروع بنجاح 

 

السيد : سليمان بوغزالة محمد رئيس مهمة إدارة 

 التدقيق الداخلي
السيدة : صبرينة شمارخ مشرفة على خلفية النقد 

 الآلى ضمن خلية النقدية و الرقمنة

87ص   
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ن الكفاءة والتكوين هما ا حدى الوسائل المهمة للحصول عو تس يير ناجع  ا 

دارة الجودة كما أ كدا عليه  يع المعايير العالمية المتعلقة بالجودة  لنهام ا 

 والا دارة.

، نفهم أ ن 4064للجودة نسخة  ISO  9006ح   أ نه عند قراءة معايير 

هو الحاسم في سوق العمل وجودة المنتجاا والخدماا  العامل البشري

وه   القراءة ال  نصت ضمنياً فصلًا هو "تس يير الموارد" و "الموارد 

 البشرية" و الذي جعل ال فراد في مركز سيرورة و نجاح الجودة.

تف ح عو ال بعاد ا ينام ك ة فيما يخص  ISO 9000/4064فالمعيار 

تس يير الموارد البشرية اعتمادا عو المتطلااا المقدرة، وتنف   وتطايق ه   

المتطلااا والشرو  هي فرصة للمؤسسة لممارسة تس يير الموارد البشرية 

 للحصول عو أ هداف الجودة وح  السيرورة ال ساس ية:

 نطلاقا من تس يير الموارد ، المعيار الجديد يفصل: الهيئة يج  أ ن تحدد ا 

وتقدم الموارد الضرورية لاس تخدامها وترق ة تس يير الجودة، يج  أ ن 

تقوم بالتحسين ا ائم لفعاليتها لز دة ار اء الزبون والمس تهلكين 

 باحترام م طلااتهم.

 نطلاقا من الموارد البشرية : المس تخدمون ينجزون ويؤدون مهام لها ا 

تأ ثير عو الجودة يج  أ ن يكونوا ذي كفاءة بالاعتماد عو التكوين 

 ال ولي والمهني وعو المهارة والخ ة ك  .

يمانا من الا دارة العامة للمصرف بأ ن التكوين يعد من الركائز ال ساس ية  وا 

دارة الجودة، شارك خلال الشهر الجاري عدد من  لنجاح بناء نهام ا 

طاراته السام ة في دورة تكوين ة حول   9006م طلااا مواصفة ايزو ا 

عو مس توى معهد التكوين المصرفي نشطتها خبيرة في مجال الجودة  للجودة

 .سليمة شعاانالس يدة 

ح   سجلت ا ورة نجاحا مميزا من ح   التفاعل وتطوير المعارف 

والمكنس ااا المتعلقة بالجودة وم طلااتها، كما كانت فرصة لا طاراا 

المصرف للالتقاء في جو من التنا  والتنس يق ومناقشة تحد ا العمل 

دارة الجودة الشاملة.   فع عجلة التحسين والتطوير ال  تعد من أ هم مبادئ ا 

دارة  ح  أ ن الا دارة العامة للمصرف أ بدا اهتمامها وتانيها الصادق لنهام ا 

الس يد الجودة الشاملة ب ور نائ  المدير العام الميف بالنشا  التجاري 

 للجلسة الختام ة للدورة وتوزيع الشهاداا للمشاركين. سف ان جبايا

دارة الجودة الشاملة بمداخلة  نب لة بوغلةكما شاركت الس يدة  / رئيسة خلية ا 

 4043ف فري  46و  40علمية خلال مؤير تيبازة ا ولي المنعقد بتاريخ 

دارة الجودة الشاملة طريق التميز و الر دة _ مصرف تحت عنوان :  'ا 

و ذ  للتعريف بجميع ما تم انتهاجه من خطواا م دانية  السلام نموذجا'

دارة الجودة الشاملة، و لتعزيز تان ه  طار نهام ا  عو مس توى المصرف في ا 

لمتطلااا التميز و الر دة عو الساحة المصرف ة المحلية في ظل التحد ا 

  ال  تعرفها الصيرفة الا سلام ة مؤخرا.

81ص   
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 السيد : زهير غولي 

رئيس لجنة الخدمات 

 الاجتماعية
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 ش تكي الكثير منا من كثرة التوتر في الحياة اليوم ة والعملية اذ يمكن أ ن ينكنون 
يجابيًا وسلايًا.  التوتر ا 

لكن في الحا  ال خيرة، من ال ف ل معرفة كيف ة تروي ها. ل نه يمكن أ ن تنكنون 
عواق  الا جهاد المفر   ارة بكل من الجسد والعقل. ولحسن الحظ، مع بنعنض 

 العاداا )الجيدة(، ممكن الحفاظ عو رفاهيتك.
ملف مهم لا كماله لليوم التالي وتأ خرا  هل تشعر وك نك دائمنًا تحنت ال نغنط 
ولا تتحمله  نومك م طرب، فقدا شهيتك، خفنقنان، تنغن ن  بسنهنو   

مكانياتك.  الا جهاد يجعلك تفقد ا 
ذا كان الا جهاد في بعض ال ح ان يمكن أ ن يكون بمثابة معزز حنقن نقنَ لا كنمال  ا 
المهام بكفاءة فقد يكون أ يً ا شًرا خبيثاً، خاصةً عندما يكون طويل ال مند كنن 

 ح رًا ثم لا تدع نفسك تغمر  في أ وقاا التوتر ح  للوقاية منه.
 اليكم عشرة نصائح للعمل  ا: 

 الارتاا   -6
اهم مصدر  ساعدك عو تخطَ التوتر، تقوية ارتااطك بالله عز وجنل وكنتنابنه 

 الكريم وك ا اسرتك الكبير والصغيرة.
  تحديد مصدر التوتر - 4

لنقناء  ال غط من م فوق، جو س   في الفريق، أ هداف غير واقعية ... حناول ا 
ال وء عو ما يقلقك بشكل يومي وخ  خطوة للوراء. عندما تادأ  في الشنعنور 
نهنا مسنأ   النننهنر في المنوقنف  بالهجوم، حاول رؤية محيطك منن الخنارج. ا 

 بمو وعية ح  لا تفقد بالفعل ثق ك بنفسك.
  كن منهمًا - 3

و المماطلة، ف علم كيف تصاح منهمًا. ال مر نفسه، منن ناحن نة  ذا كنت ييل ا  ا 
ذا غمرا بسهو  كل ال ش ياء ال  يج  الق ام  ا وكان عقلك  سكنهنا  أ خرى، ا 
باس تمرار، بما في ذ  عندما تغادر العمل. حدد أ ولو ا المهام ال كنثر أ همنينة، 
لحاحًا، وقم بعمل قوائم المهام ح  لا تنسى أ ي شَء: سترى  وابدأ  بالمهام ال كثر ا 
ذا كنت تعنمنل  ذا لزم ال مر، تعلم أ يً ا التفويض. ا  بالفعل بشكل أ كثر و وحًا. ا 
و عدة مراحل وقم بو ع خطة للتنقندم. أ كمنل مهنمنة  مه ا  في مشروع كاير، قس 

 واحدة في كل مرة وفقاً لجدو  الزمني.
  خ  قسطًا من الراحة- 8

لن  ساعدك الجلوش طوال اليوم عو مك انك عنو النتنحنرك بشنكل أ سرع. 
عندما تشعر بارتفاع ال غط، خ  قسطًا من الراحنة. خن  مشرنوبًا سناخنننًا، 
تجول قليلًا، تحدث مع زم ل، قم باعض يارين الا طا  أ و التنفس ... اب  عنن 
و مك نانك بشنكل  الحيلة ال  تسمح   بقطع الاتصال لا ع دقائق. س تعود ا 

 أ كثر استرخاء وس تكنس  الكفاءة.
  تعرف عو كيف ة قول "لا" - 5

ذا تم الاقتراب منك عندما تكون قائمة مهامك ممتلئنة، خن  دقن نقنة لصنيناغنة  ا 
جابة.  ا 

دارة   ذا كاننت فنكنرة ا  ركز عو نفسك وحاول تق يم ع ء للك بمو وعية. ا 
عمال جديدة تقلقك، لا ترفض من اجل الرفض تعاملك الجنيند منع زمنلائنك ا

 يؤدي او تحرير عقلك وتقليل جرعتك من الا جهاد اليومي.
  ممارسة النشا  الادني - 1

ثااا. من المؤكد أ ن ممارسة النننشنا  الناندني  للر  ة فوائد   تعد تس تحق الا 
المنتهم سوف يتغل  عو التوتر. لكن بصرف النهر عنن جنلنسنة النر  نة، 
يجنابنينة. سن نتننن نج أ يً نا  امشِ، باخ صار، تحرك: سننفق طاق ك بنطنرينقنة ا 
الا ندورفين، ه   الهرموناا الشهيرة ال  تقلل التوتر وتسناعندك عنو النننوم 

 بشكل أ ف ل.
  اعتني بنومك - 7

فمن الصع  أ ح انًا أ ن تغفو عندما تكون م وترًا. ومع ذ ، من خلال الحصنول 
عو نوم ج د ليلًا، يتعافى الجسم وا ماغ و ساعدك عنو منواجهنة أ ف نل في 
بعاد الشاشاا قبل ساعة من موعد الننوم، وقنبنل كل  اليوم التالي. للادء، قم با 
شَء، أ غلق الشاشاا! لا يوجد شَء أ سوأ  من قراءة رسائل ال يد الا لكنتروني 
ذا كان  شاراا جسنمنك: ا  و ا  طفاء ال وء ... من ناح ة أ خرى، اس تمع ا  قبل ا 
من الممكن الشعور بالنوم، فلا تن هر. احصل عو س اع سناعناا منن النننوم 

 عو ال قل.
  تنفس - 4

في أ ي موقف، بما في ذ  المواقف "الطارئة"، خ  دق قة لنتنغنمنض عنيننن نك 
وتنفس باطء ولق. سي دفق ال كسجين عن  جسنمنك، وسنينبنطنئ منعندل 
و  ضرباا قلاك، وسترتخَ ع لاتك: حان الوقت لنتهندأ . لسنت م نطنرًا ا 

يقاع معين في التنفس: اختر الغريزة ال كثر فاعلية بالنس اة  .  اتااع ا 
 اننبه لنهامك الغ ائي -9

. الشعور بالر ا عن نفسك يعتمد أ يً ا عو ما تأ كله كل يوم. قبنل كل شَء، 
لا تفوا وجباا الطعام وف ل نهامًا غ ائيًا تهيًا وم وازنًا بكمياا مننناسن نانة 
)ليس كثيًرا ولا قليلًا جدًا(. قلل من المنبهاا مثل الكاف ين والنيكوتين وكن   

 الكحول والنيكوتين.
  ال حك -60

نندورفنين، وينثنبنت منعندل ضرباا  ال حك هو عدو التوتر: فهو يطنلنق الا 
القل ، ويخفض  غط ا م، ويعزز ال فكار الا يجابية. وهي تعمل سنواء كاننت 
طايعية أ و قسرية. لذا، مارش أ و شاهد رسماً تخطيطياً لممثل كوم دي تحاه، أ و 

 تحدث مع زملائك الذين تتعامل معهم بشكل ج د: لا تحرم نفسك منها!



 

 

 

 

يلية النتنننهنيم الذاتي الن  RSE) المسؤولية الاجتماعية للشركاا (، تعد أ

يمكن من خلالها العمل الذي من شأ نه رصند و نمان النتزامهنا بالنقناننون 

. ورجال ال عمال من شأ نهم تبني وو ع القواعد والمعايير ال خلاق ة وا ولية

المسؤولية عن طريق تأ ثير أ نشطتها عو الايئة والمس تهلكنين والنعنامنلنين، 

ا نال  وا تمعاا المحلية وأ تهاب المصلحة و ينع ال ع ناء ال خنرينن في

 . العام

أ ن هناك طلاا قو  لق ية المسؤولية الاجتماعينة لنلنشرنكاا  المختصيرى 

التجارية، والشركاا ال  تس تف د بطرق عديدة منن خنلال النعنمنل منع 

منهور أ وسع وأ طول من أ ثارها المناناشرة الخناصنة، أ ي ال رباح قصنيرة 

 ال جل. 

م، حين أ شنار  6943ورد مصطلح "المسؤولية الاجتماعية ل ول مرة لعام 

)شلدون( ا و أ ن مسؤولية أ ي منهمنة هي با رجنة ال وو مسنؤولنينة 

اجتماعية، وأ ن بقاء أ ي منهمة واس تمرارها يحتم عليها أ ن تلنتزم وتسن نتنوفي 

مسؤوليتها الاجتماعية عند أ دائها لوظائفها المختلفة. هنـاك عـدة اجتهـناداا 

ذ عرفهـا بعض البـاحثين بأ نهـا "   ـع القنراراا والفلسفاا  للتعريـف  ا؛ ا 

 وال فعال والطرق التدبيرية ال  تعت  تطور ورفاهية ا تمع هدفاً لها.

المسؤولية الاجتماعية هي مسؤولية المنهمة أ مام تأ ثنيراا نشناطنهنا عنو 

ا تمع، وللق ام     الوظيفة ينبغَ عو المنهمة احترام القوانين، والنقنواعند 

التنهيمية والمعاهداا ال  أ برمتها مع مخنتنلنف ال طنراف، وحن  تنؤدي 

المؤسسة ه   الوظيفة بشكل ج د يفترض أ ن تدخل في شرأكاا محدودة 

دراج اهتماماا المنننهنمنة  مع مختلف ال طراف وتحديد المسار الموجه نَو ا 

للمسائل الاجتماعية والايئن نة وال خنلاقن ناا واحنترام حنقنوق الا نسنان 

 والمس تهلك سواء في أ نشطتها النشغيلية أ و في و عها لاستراتيجيتها. 

 تعريف منهمة ال يزو للمسؤولية الاجتماعية:

المسؤولية الاجتماعية للمؤسسة تع  عن مسؤوليتها اتجا  تأ ثير النقنراراا 

وال نشطة ال  تقوم  ا عو الايئة وا تمع وال  تنعكس في سلوك خنلنقنَ 

ال خن   -التنمية المس تدامة بما فيها الصحة ورفاهينة ا نتمنع.  -من خلال: 

احترام القوانين مع منراعناة  -بعين الاعتاار ما تتوقعه ا موعاا ال ايطة. 

 جعلها ضمن ثقافة المنهمة وعلاقاتها. -المعايير ا ولية. 

 تأ ثير المسؤولية الاجتماعية للشركاا

التوظيف: يعد من أ هم مصادر التنمية الاق صادية. فالشنننركاا تنقنوم  .6

بتوظيف ال فراد بصورة مباشرة من خلال تعيين موظفنين دائمنين أ و 

 موظفين بموج  عقود.

توفـير المنوارد والمشتر ا: توفير المنوارد منن شركاا منوجنودة في  .4

ا تمعاا المحلية قد يؤدي بالتالي ا و حفز التنمية الاق صادية للمنجنتمنع 

 المحا.

الاسـتثمار المالي: ق ام الشركاا باسنثمار ال موال عو أ ساش قصير أ و  .3

 طويل ال مد يعود عو ا ـتمعاا المحلية بالعديد من الفوائد.

جمالًا توجن نه  .8 ال عمال الخيرية والاسنثمار في ا تمع المحا. يت من ه ا ا 

يجناد  ال موال النقدية والموارد ا و ال نشنطة الن  تنؤدي ا و حنفنز ا 

الوظائف وتوليد ا خل في ا تمع المحنا، منثنل النتندرين  بنغنننرض 

الا عداد للتوظيف، وتوفير السكن بتيفة معقو ، وتطوينر وتنوسن نينع 

ننعنا، الاقن نصنادي،  مؤسساا ال عنمال النتنجنارينة الصنغنيرة، والا 

والاسنثمار في تعليم الش ااب أ و تعزيز الهروف الصحية للشـااب في 

ا ـتمع المحا. وتقنوم الشرنكاا  ن   ال نشنطنة منن خنلال النتن ع 

للمنهماا المعنية بتطوير ا تمع المحا، وبالشراكنة منع النوكالاا غنير 

نعا، الاق صادي.  الربية وتصدر برامج الا 

 السيد : سليم سلواني 

مسؤول خلية المسؤولية 

 الاجتماعية
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 التغطية الإعلامية
 تظاهرات -صالونات  -معارض 

 35/43/3431التجمع الفصلي لمدراء مصرف السلام الجزائر 
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مشاركة مصرف السلام الجزائر في الطبعة السادسة عشر للصالون الوطني للتشغيل و 

 التكوين تحت شعارالرقمنة أداة في خدمة الديناميكية الاقتصادية 
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توقيع اتفاقية بين مصرف السلام الجزائر و الغرفة الوطنية للمحضرين القضائيين في 

 ليزبرو  -إطار المنتج الجديد الذي أطلقه المصرف لأصحاب المهن الحرة المسمى 

35ص   
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في إطار المنتج الجديد الذي أطلقه المصرف توقيع اتفاقية مع الإتحاد الوطني لنقابات المحامين 

 ليزبرو  -لأصحاب المهن الحرة المسمي 
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 دورة خاصة بالجودة الشاملة معهد التكوين المالي

المشاركة في حصة العالم في أرقام لإذاعة الجزائر الدولية حول موضوع استيعاب الموارد المالية في السوق المصرفية 

 عبر حسابات الاستثمار الإسلامية
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 محددات القياس المحاسبي في الفكر المحاسبي الإسلامي

تتم ز  حا اة القيرس او رسب  في الاللهكر او رسب  الإسلا ي  الا ألا  عحعا  

  اأ اا يطم ةاا  ر ايعطع عق فعي العاللهعكعر اوع عرسعبع  ا سعلا عي تع عتعيع  ععمعر اعا 

 ععطعع ععق فععي الععاللهععكععر اوعع ععرسععبعع  الععتععقععيععيععاا العع ا تععقعع عع عع  رععألا تعع خعع   ععا خسععرر  

 تاق م في اا س رلا ةإامر   ا رضح  تاق   ةجلك عنا تحاتعا  عتعرئعج الأععمعر  

ةايراز ايرلي ةا ا ت  ا إلم تقاتر الأرضرح رأقا  مر عييو ةترحييع عر إلعم سعنعااة 

ترليم  ةض لك     تبل الرضح او عسعا  ذعهع   العطعررعقعم العرضعح ااع عقعيعقعي العقعررعا 

 ليتالي .

أ ر اا يطم ةاا  ر ايط قم في الاللهكر اوع عرسعبع  الإسعلا عي تعنعه ععىعم أ عو تعتعم 

تقاتر الناللهقرة ةا ترا اة تقاترا   قا  رعاةلا  ع عرلعيعم ةاع ا تعمع عا احعتعيعر عر 

 قيقر ير قا تحاث في ايستق ا  ن  قه في ا تعرا اة أة لرعر   فعي العنعاللهعقعرة  

امر تت     يررا ةاحاا لكا  ن العنعاللهعقعرة ةا تعرا اة ةتعئع عر سعيعرسعم ااع عيعطعم 

 ةاا  ر في تقاتر الأرضرح.

 عقعا أيعررة  ع عرتع عل   ض قاص  حعا  ايعنعاللهع عم ا قعتعقعر تعم لعنعتعرئعج العقعيعرسة 

او رس م لعيعمع سعسعرة ايعرلعيعم الإسعلا عيعم إلعم ألا إ عتعرج ايع عيعا عرة اوع عرسعشعيعم 

 أا سي م اقتقر تم   تتم راةلا تحمعا تعكعيعاللهعم  سعاا  ععىعم  سعتعاق ايقعر  

أة عىم  ستاق اوجتم   ةألا القرعا  ال رعيم ال   تنه ععىعم نأ عو  عر   تعتعم 

الااجب إ  رو   ا ةاجبن  ت كا سناا ل    تكياللهم في إ تعرج ايع عيعا عرة الع ع  

ترا   نهر  نالله م القاائم ايرليم  ة ن ال اته  أ  تزرا تيك التكياللهم ععن ايعنعر ع  

 ال   ت ا   ن است اام تيك اي يا رة.

 موقف المحاسبة الإسلامية من التكلفة التاريخية

ةر ة العععتعععكعععيعععاللهعععم العععتعععرررععع عععيعععم فعععي  ععع عععرتععع عععل اوععع عععرسععع عععم ةايعععراجععع عععم ةااععع عععااعععمعععم 

ةالأخععلاقععيععرة  القععر ر  عععن اععيععرععم اوعع ععرسعع ععم ةايععراجعع ععم لععيععمعع سععسععرة ايععرلععيععم 

  حععيععص تععقععقععا رععرلععتععكععيععاللهععم الععتععرررعع ععيععم لأحععا ايععاجععا اة  AAOIFIالإسععلا ععيععم 

القيمم ال عر لعم لعيعمعاجعا  فعي تعرررع، اقعتعنعرئعو  رعمعر فعي جلعك ايع عرلع  الع ع  تعحعمعيعتعهعر 

عسععتعع ععاام  ةرععقععقععا رععرلععتععكععيععاللهععم الععتععرررعع ععيععم لأحععا  ايعع عع ععأ  لععتععهععيععرععم ايععاجععا  لععلاع

ايطياضرة القيمم ال   تسيمتهر اي  أ  عنا تحمي ر ا لتعزام أة ايع عيع  ايسعتعحعق 

    و لساا  ا لتزام.

الععتععا ععا إلععم  ععتععرئععج حععقععيععقععيععم  ععن  الععنععرحععيععم ا قععتععقععر تععم رقععر  الععنععئععر عععن 

  اضاعيم الاليا  

   السيرة الذاتية المختصرة

 محمد الساسي بن عمران بالنور                                                                                         الاسم واللقب : 

 -ولاية البليدة-بالعفرون  3791سبتمبر 02تاريخ ومكان الازدياد: 

 -الجزائر

  جزائرية الجنسية: 

  متزوج وأب لخمسة أولاد الحالة الاجتماعية : 

  -الجزائر  –بلدية كوينين ولاية الوادي  33ص.ب العنوان : 

  حاصل على شهادة الدكتوراه تخصص محاسبة وتدقيق من جامعة

 بدرجة مشرف جدا مع التوصية بالنشر؛      0232سنة  3سطيف

من المجلس  DIBحاصل على شهادة المصرفي الإسلامي   معتمد 

م 0237سنة  CIBAFIالعام للبنوك والمؤسسات المالية  الإسلامية 

 ؛ 

   حاصل على دبلوم الصيرفة الإسلاميةDIB  من الامتثال للمالية

 م ؛  0232الإسلامية بتونس سنة 

  حاصل على شهادة مدقق  ومراقب شرعي معتمدCSAA  من
 AAOIFI م؛  0200سنة 

  حاصل على شهادة إدارة وتحليل مخاطر الائتمان المصرفي

 م ؛ 0235الإسلامي سنة   

  حاصل على دبلوم الذاكرة الخارقةSharper Memory 

Diplôma  م؛  0232من البطولة العربية للذاكرة، فيفري 

  حاصل على شهادةMemory Given Meaning  من بطولة

  م ؛ 0232الذاكرة للمحترفين سنة 

 المهام والوظائف الإدارية: 

 م  0223شريك مؤسس في شركة بالنور للصناعة والخدمات ذ.م.م سنة 

م 0221المدير المالي لشركة بالنو ر للصناعة والخدمات ذ.م.م من سنة 

 م 0235إلى سنة 

م إلى 0236مستشار مالي لشركة بالنو ر للصناعة والخدمات ذ.م.م من 

 يومنا هذا؛  

 م؛ 0239م ,0236أستاذ بجامعة الوادي سنتي 

أستاذ قسم المحاسبة والمالية بكلية العلوم الاقتصادية والتجا رية وعلوم 

 م؛ 0202م و0237سنتي  0التسيير بجامعة البليدة 

أستاذ محاضر بكلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير 

  م إلى يومنا هذا؛   0203بجامعة ال وادي من سنة 
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ال ا  ن ايمكن ألا تق ح غ ل جا   نى     رةر الز ن  أ عر  عن حعيعص  عر  

ا سعتععمعراررععم اعراعع عز  فععي الععنعئععررععم اوعع عرسععشععيعم العتععقععيعيععاتعم تععر ع  يع ععاأ العتععكعيععاللهععم 

التررر يعم حع علا تعقعر  ن عر  ام اي عرةا  سعتعمعرا   عيعمعكعن قع عا  تعقعارعم الأ عا 

الع عررعع  ععىععم أسعرس العتعكععيعاللهعم العتععرررع عيععم  ة  يععك أ عو إجا تعع عر  اعع ا الأ ععا 

لععيعع ععيعع  فععي حععر ة الععتععقععاللهععيععم  ععلا رععا  ععن تععقععارععمععو عععىععم أسععرس أسعع ععرر السععا  

ااجرررمن  ل ا تر ض النئررعم اوع عرسعشعيعم الإسعلا عيعم  عر  ا سعتعمعرار  ةتعحعا 

 ععحععيععو  ععر  الععتععقععاللهععيععرة ايععتععتععرلععيععم ةضععرلععتععرلععي تععر ععض رعع ععيععر ععهععر  عع ععاأ الععتععكععيععاللهععم 

التررر يم  ةرعتعنعرسعب اع ا الع ع عيعرلا  ع  أسعل العتعقعارعم الع ع  تعتعلا م  ع  حعر ة 

 التقاللهيم الالله ييم.

 موقف المحاسبة الإسلامية من التكلفة التاريخية المعدلة

عىم  ستاق او رس م الإسلا يم تم  عا   قريعرة حعا  اع   العطعررعقعم الع ع  

عسعع عرر  عع اععب العاللهععقعع ععر  إلععم وععلاوععم  تعرضععط ةحععا  الععقععيععرس رعرلأرقععرم الععقعيععرسععيععم لععثع

أقاا   الأة  ت  ز ايا اعرة اي جيم رمستاق الأس رر ساا   رلا سع عاعهعر  تعنعر 

أة عقاا  ةحجتهم في جلك قا  رسا  الله  عىعم الله ععيعيعو ةسعيعم  رعن ععمعر يعر 

ع اللَّ اُلله  عراللَّ راللَّ ع َ عنَ عُعماللَّ َ ر 
 

عاَ َ ع   عن  عاللَّ سألو عن أخع  العارااعم رعرلعا عر ع عل ةالع عكعل  عاللَّ
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   ععاجعو العا لععم اععنعر ألا الععنعبعع   ععىعم الله ععيععيعو ةسعيععم رضععط ة ععر  الععارااعم عععن 

الا ر  ل أة ال كل بس ر تام القمر   ةضرلترلي تمكن العرضعط رعرلعرقعم العقعيعر ع ع  

 لثس رر.

أ عر الععقععا  العع ععرنععي  عع اعب إلععم عععام جععاال رضععط ايععا ععاعععرة ايع جععيععم رععمععسععتععاق 

الأس رر ساا   رلا  تنر أة عقاا ةاا  ر أة   رو اا يقم ال يميم ال    عئعمع  

فعععي الععع عععنعععك الإسعععلا عععي لعععيعععتعععنعععمعععيعععم ةايعععنععع عععقعععا  لعععاراسعععم  عععاضعععاا رضعععط ااععع عععقعععا  

ه  ةيستالعالا فعي جلعك رعاجعا  ر  ايع عا 7021ةا لتزا رة رتي ل ا س رر سنم 

في ة ر  الاتالا ةالقرة )  ييم الأةرا  النقاتم   ةالرضط العقعيعر ع ع  رعمعسعتعاق 

الأس رر تق    إلم لرر   عىم  ر وش  في ال  م  عن العاتعالا ةالعقعرة   عيعمعر إجا 

ارتعاللهعع   عع ععا   سععتععاق الأسعع ععرر  ععتععكععالا اعع   الععزرععر   فععي الععاتععن  ععقععررععا الأجععا  

ةاعع ا اععا رضععر ااععجععراععيععيععم العع ا وععشعع  تععحععررععمععو رععرلععكععتععر  ةالسععنععم ةا جععمععرا  أ ععر 

العرضععط عععنععا تععقععاتععم الععقععرة   عع عع   الععزرععر     ععرة ععم فععي العع ععقععا  ةاععا  ععحععرم 

 ررلإجمرا ا لك.

أ ر القا  ال رلص  ي  ز الرضط القير    رمستاق الأس رر فعي الأجعار ةالعرةاتعب 

 ةلا القرة  ةالاتالا ةا ا  ر ا تهى إلعيعو  ع عيعل  ع عمع  العاللهعقعو ا سعلا عي فعي 

 ه.7070ه  ة ةرتو ال ر نم سنم 7021 ةرتو ااخر سم سنم 

 ةالله ةلي التا يق ةالقر ر عييو
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 نطاق المعيار:  1

يتناول هذا المعيار بيان المقصود باالياياولال والالارر الاما ارو ال 

 وتوظيفها لتحصيلها

 . تعريف السيولة وإدارة السيولة:2

 المقصود بالييولل هي النقود وما ييهل تحويله إلى نقود. 1/  2

إدارة الييولل هي تحقيق الملاءمال بايان تاحاصايال الياياولال  2/    2

بأقصر وقت وأفضل يعر، وبين اياتاااماارهاا وتاوظايافاهاا بصاورة 

 مجديل.

ويختلف تحقيق الييولل بحب التلبيقات المختلفل؛ فهي  الاى يابايال 

الماال في المؤييات: القدرة  لى تلبيل اليحوباات، وفاي اوياوار 

الماليل: الإمكانيل الفعليل لتحويل اوورار الماليل إلى نقود فاي فاتارة 

 قصيرة، وفي الصكوك والصناديق الايتاماريل:

 إتاحل الايترداد أو توافر الرغبل في الا تراك فيهما.

 . الحاجة إلى تطبيقات السيولة في المؤسسات؛3

 تحتاج المؤييات إلى الييولل في  دة مجالات، منها:

توزيع اورباح؛ حيث ياتاوقاف  الاى الاتاناضايا  الاحاقاياقاي  1/  3

 )الييولل(،

( ب اأن تاوزياع الاربا  فاي 04ويناظار الاماعاياار ال ار اي رقا  )

 الحيابات الايتاماريل  لى أياس المضاربل.

توفيل الميتحقات  لى الاماؤيايال باباياع ماوجاودات يالاعايال  2/  3

وتحويلها لتقول ليداد التزاماتها للغرماء، أو لاماواجاهال احاتايااجاات 

لارئل  ند تصفيل اوو يل الاياتااامااريال أو الاماؤياياات نافاعاهاا، 

وكذلك لتوييع أن لتها، أو لتحقيق كفاايال رأس الاماال، أو لاجاودة 

 اأن (  03تصنيفها الائتماني. ويناظار الاماعاياار ال ار اي رقا  )

 الإفلاس.

 . تحصيل السيولة وتوظيفها: 4

تحصيل الييولل بالاقترا  بفائدة، وتوظيفها بالفائدة ماحار   1/    0

 ار اا؛ ياواء كااان ماباا ارا، أ  باالياحاب  الااى الاماكا اوف، أ  

بالتيهيلات بفائدة أو  مولل. ويجب  اناد د ا  الاجاهاات الارقاابايال 

الإ رافيل للمؤييات بالييولل أن يت  بالصيغ المباحل  ار اا؛ مااال 

 المضاربل والوكالل بالايتامار للحصول  لى الييولل.

 من الصيغ الم رو ل لتحصيل الييولل: 2  /  0 

 اليل : 0/2/1

اا    بالارياق اليالا  وتاقابا  أاامااناهاا،  وذلك بأن تبيع المؤ

حالاول أجال   تحصل  لى المواد الملتز  بها بال راء من اليور  ند

المخالرة بين امان   اليل . ويجوز الحصول  لى و ود بالبيع لتقليل

( ب أن اليالا  14رق  )  البيع وامن ال راء. وينظر المعيار ال ر ي

 واليل  الموازي.

 الاستصناع: 0/0/ 4

وذلك بأن تبرم المؤسسة عقد بيع بالاستصناع معع اشعتعراط تعععجعيعل 

الاسعتعصعنعاع الثمن مع أنه ليس واجب التعجيل وإبرام عقعد شعرا  

الموازي بأثمان مؤجلة أو مقسطة. وينظر المعيعار الشعرععي رقعم  

 ( بشأن الاستصناع و الاستصناع الموازي.33

 بيع أصول ثم استئجارها: 1 /0/ 4

وذلك بيع بعض أصول المؤسسة بثمن حال ثم يمكعنعهعا اسعتعئعجعارهعا 

بأقساط مؤجلة إن كانت محتاجة لاستعمالها، مع مراعاة ما جعا  فعي 

 5 /2التمليك. البند بشأن الإجارة والإجارة المنتهية  7المعيار رقم 

. 

 تمويل رأس المال العامل لتوسع نشاط مؤسسة: 4 /0/  4

وذلك بأن تطرح مؤسسة على المستعثعمعريعن الاشعتعراك فعي تعمعويعل 

رأس المال العامل على أساس المضاربة أو المشاركة لعمعدة معحعددة 

حسب الحاجة للميولة والتمكن من تصفية المشاركة أو العمعضعاربعة؛ 

وذلك بدخول المستثمرين بأموالهم فعي العمعشعاركعة أو العمعضعاربعة، 

ودخول المؤسسة بأصولها المتداولة بعد تقييمها لتكون قعيعمعتعهعا هعي 

حصتها في المشاركة، أو حصتها في راسً العمعال فعي العمعضعاربعة، 

ولا تدخل الاصول الثابتة في المشاركة بل تعار إليها أو تؤجر إلعيعهعا 

 بأجرة تعتبر مصروفات على المشاركة أو المضاربة.

 إصدار الصكوك الاستثمارية لتوسيع نشاط المؤسسة: 5 /0/ 4

وذلك بإصدار صكوك استثمارية بعأئعواععهعا العمعبعيعئعة فعي العمعععيعار 

( بشأن صكوك الاسعتعثعمعار، لعجعمعع انمعوال معن 39الشرعي رقم  

المستثمرين في الصكوك والقيام بمشروعات مطلوبة من المؤسعسعة، 

أو بيع المؤسسة بعض أصولها للمكتتبين بتصكيكعهعا، وإدارتعهعا لعهعا 

وتعهدها بشرا  تلك انصول بالقيمة السوقية أو بما يتفق علعيعه. وإذا 

كانت المؤسسة مستأجرة فقط لما تمثلعه الصعكعوك ولعيعسعت معديعرة، 

 فيجوز تعهدها بشرائها بالقيمة الاسمية.
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اععا القععاللهععقععم  0202لعع ععا ااععم  ععر  عع ععز السععرحععم الإعععلا ععيععم  عع  رععااتععم سععنععم 

ااخيرليم ال   ارر  ر  ر ا النقر الس ا ا    العلاععب العبعلتعيعرلعي اعريسعتعيعر عا 

رة ععرلععاة ة العع عع  تعع ععا ااععخععم  ععاللهععقععم لععررععر عع عع  فععي  ععا الأل ععنععم اج سععيععحععقععا 

 022 ييالا تعارة يعا  سع عتع علا ة  قع  أا  عر تعقعرر   022اللاعب عىم راتب 

   !!!!!!!  ييرر  ج لي  ر 2.0 ييالا تارة لي  ر )  71 ييالا تارة ليسنم اة 

تسر ل  شخقير اي  لاللهررق ت  عط فعي العاةرا السع عا ا الا تعبعلم  عاللهعقعم 

سعنعم ة  ع اعا لعيعتعقعرععا فعي  ع عا اع ا السعن   21ذه ا ااحجم     عب عمعر  

عيمر الا الإ كر يرة ايرليم لياللهررق   تسمح لو رإررام ااعبعل  عاللهعقعم ررعرضعيعم فعي 

الععتععرررعع،. لععكععن  عع   ععتععربعع ععم تععطععار احععااث اعع   العع ععمععيععيععم الععتععسععارععقععيععم ايععنعع ععز  

رر تيرل  اتضح الا ج م  ر في الس ا تم  ال  القعاللهعقعم  ة اغعيعب العئعن ا عهعر 

 ةلار  الرررضم  الس ا تم.

 عرجا سعيعع عنع   عررعق العنعقععر ة السعع عا تعم  عن جععيعب  عععب 

  ييالا تارة سنارر    022سنم رراتب  21عمر  

قععمعيععه لععيعنععر ا  عع عريععر   02.222اععيعن العاللهععررعق ععن رعيعع  -

 27ب ا الإعلالا عن ا ممرم اللاعب ة ت تئر ري  ااثل  عن 

 عيعيعالا  قعمععيعه لععلاععب خعلا  ايعاسعام الأة  ) رععمعتعاسععط 

  ة ر ليقميه  . 02س ر 

 722ت اا ا خ رر الا العقعيعمعم السعاقعيعم لعيعنعر ا تع عرةلة -

 عيعيعالا تعارة قع عا  00 ييالا تارة بع عا الا  عر ع  فعي حعاة  

 اررام القاللهقم. 

ظ ر اسم النر ا ة الس ا تم عىم الصع ع  الأةلعم لأاعبعل -

ااجرائا ة اوجلاة ال رييم امر الا اا اث  قا عبل اام العقعنعااة 

 التياللهزرا يم ال رييم .

رة ععرلعععاة اععا  عععن ااععثعععل الععنعععرس  ععتعععربععع ععم ععععىعععم  عععااقععع  الععتعععاا عععا -

 ععيعيععالا  ععتعربعع  عععىعم  ععنعقععم انسععتعيععرام    000ا جعتععمعرذععي اج تعمععيعك 

ععىعم تعارعتعل ة اع ا  عر سع عزتعا  721 ييالا عىم العاللهعر سع عاك ة  701

 ن استقطر  ايترب  لا لي طالم الس ا تم ة الراعع علا العرسعمعيع علا 

 لياللهررق .

ة لعن تعكعالا  0222الس ا تم تحمر لياللهال رتنئعيعم  ةر   عرس الع عرلعم لسعنعم 

رة رلاة اللاعب الأسطار  الاحيا اينتا  في رطالتهر را سيت  و ال عاتعا  عن 

   ام الكر  ال رييم   رل مييم  ي ر  بل  م لتحم ل ا ا اياعا .

اغيب الئن الا ال عمعيعيعم  عحعسعاضعم رعاقعم ة  عر سعتع عنعيعو السع عا تعم  عن اع   

القاللهقم تتع عرةل رعكع ع عل قعيعمعتعهعر ة لع عا ااعبعل  عكعسعب اعا تعحعسع علا  عار عهعر فعي 

ااعخععررج ة جعع ععيع ععر رععيعاا سععيعرحععيععر  سععتععقعطععب السععااح  يععر   ة  عع ععام العررععرضععم 

ال رييم ت يش  يهر ة ا ا  لعيعا ععىعم الا العتعسعارعق العررعر ع ع  ا ع عح  عن ر عرئعز 

التلةرج لأا ةج م سيرحيم في ال رلعم ة قعا ةقعاللهعنعر ععىعم  عر أ ع عزتعو  ةلعم قعطعر 

  خرا ة اي  تمكنع   عن العتع عررع  رعرلع عارعم الع عرضعيعم ة الإسعلا عيعم لعيعمعلاتع علا 

 تا ر .  22 ن ايترب  لا ة الزائررن في  ا  لم تت رةل 

 بأقلام الموظفين

 : سفيان جبايليالسيد 

 نائب المدير العام لمصرف السلام الجزائر

13ص   



80ص    

 

 

 بأقلام الموظفين

11ص   



80ص    

 

 

ال ار م أة الأساا  ايرليم تتقار تا ير ن راة ا خ رر ا قتقر تم  ة 

 ه  ت كا جزر ا  ل  ن اقتقر  عرينر    ن  ترت ط رص م السا  ال ريي

أي رار  رار م  ةة  ستلت  ررلا ترة ايتحا  الأ رركيم ال    تأسس  في 

ة اي رة م رتم رل لا ة امر تم ر   ال ار ) تا  عىم اا رام ة  7110 را  71

ال  رط   ة   نر  ألا السا   تقيب الأس رر   ة تم ر  الا  ) تا  عىم 

الس رة       نر  ألا السا  رااا      قاتمر  ر اا تر  الا في رار م ةة  

ستلت     ترة  كتا  عييهر ررلقيم ي ر م قيمم ة تقي رة الأس رر   أ ر 

حرلير    التكنالاجير ايتقا م  رلياحرة ة ال ريرة إلكتلة يم    ة في 

   7111ااجزائر تأسس   ال ار م  سنم 

   

     Forexة انرك ولاث أ ااا  ن  ال ار م ة هي : رار م ال ملاة )       

رار م رأس اير   رار م اينت رة ايرليم   عنا ر تكالا اقتقر  ال ريي في 

ص م جيا  تكالا سا  ال ار م ااخيرر ا  ما اجن  اير  ةركالا السا  

 رعا ساا   رلا سا  ال ملاة أة اي ر لا أة السي  )س م ررليالا الأخمر 

لثعىم   ةرمكن ليمتااة  أة ايست مر أة ايسرام ال ا تالله م في أ ا  

الأساا   ا ستاللهر    ن الأساا  القرعا  في حرلم ض   ال ر  ةقا  

الطيب )امر اا اا ر     السي    ا الناللهط أة اليرل الط يعي  سي  ا إلم 

ارتاللهرا الأس رر بسشب رغ م ايست مررن في يرا  الأ ا  أاثل  ن ري  ر  ةفي 

اقتقر تم ت رني ال ار م في ا    ال كل عنا ر تكالا  انرك ال رة  رليم ة

ة تكالا السا  اررط ساا   رلا سا    خسرئر في سا  اير   اا رلم   ن

ال ملاة أة اي ر لا أة السي   ) س م ررليالا الأحمر  لثساللها   ام ر   : 

 ة ر    تكالا  تس  ل   02رعععع :  Aعنا ر تكالا  س ر رر يا ال تلة   في الاةلم 

 ن اللهمم ة الطيب عييهر تكالا ا  ل  ة عنا  ارتاللهرا    A ت ار  يرام   لالا

 ة ر   ترتالله    722س ر رر يا ال تلة  بسشب الأل رة في  اللهل الاةلم إلم: 

تس  ل  ت ار   اللهل ال رام   مر ت  ا إلم  ا  اللهر   يب ال ملا  عىم 

اقتنرئهر   تحقق يرام الط لالا خسرئر ا  ل     ن ج م 

أخرق ح ى ال ر ا الشسيط تتأور  ن   ر ر تقيب أس رر 

السي  اي مم    مزارا القطن ب ا ج ا  الك  ل  اا  السنم 

تتاللهرجأ  رر هيرر س ر القطن     يكالا س ر السا  أقا  ن 

تكياللهم لراعم القطن  مر ت  ا  الی خسرئر  رليم ا  ل  لت رر 

السي    ة ل  ا ت ا   ئم م  ست ينالا ر بلا   رلي لا ة 

اقتقر ت لا  تاللهر تر ليم ر ر  ليحا  س ر البل يا في 

إجا لا  تتحما ااخسرر  ااخ  ل ة اجا  قه تأخ    السنم

الرضح ااخ  ل ة اا  ر  سمى  ب قا   ستق ييرة ة اا احا ا ااا اي تقرة 

  امر   تمكن  ليمتااة  ا ستاللهر    ن ا  اللهر  الأس رر   ن خلا   ايرليم

  ن يرا  
ً
تااة   نت رة   تقم ةال   تسمى ال قا   قررا الاللهرةقرة  را 

 الأ ا ب كا   ىي.

 

إلا ال ا   ن ال ار م ليل ايقر ر  اة ايراانم اة تحقيق ا رضرح       

الطرئيم لكن  رهي ا  اساا    ا اا  اا اخر  ن ا ساا  اا  ر تس يا 

 .عمييرة ال ي  ةال را  ينت رة   مم جاا لث را  ةال ر رة ةالاة  

 بأقلام الموظفين
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 زعيم الحزب ا انماركي المتطرف الذي قام برق نسخة من القران الكنريم،

، يربي س توكهو ، مدينة رينكص اخ ار لدا يوم الجمعة لارتكاب جرمه في

ه   العاصمة السويدية، بعدما جاء تحت حماية الشرطة السنويندينة،  او 

المنطقة ال  يقطنها مسلمون. ول نه كان تحت حراسة الشرطة السنويندينة 

ا و  السويدية م واطئة، و  ا اجتمع السويدي مع ا انماركي  فه ا يعني ان

ساءة للمسلمين ولا زلنا نَنن المسنلنمنون، امنة  مع النرويجَ من قبل، للا 

القران،   نفق من يفلة التفرقة ال  طالت أ قدش مقدساتنا. وليست المرة 

ال وو ال  يتد فيها ا دي الحقد والجهل والتنخنلنف محناو  الا سناءة او 

 م الله ولا يادو انها س تكون المرة ال خيرة، بالر  من شعاراا ومنزاعم 

الغرب، ح ا عو ورق، بانه يؤمن بان جرائم الكراهنينة والنعنننصرنينة لا 

طار حرية الفكر والتعاير. لكن القران الكريم محنفنوظ، لنينس  تندرج في ا 

ب مانة جامعة ا ول العربية مجتمعة او م فرقة، وليس بعهدة منهمة التعناون 

الا سلامي الغير م عاونة، انما القران محفوظ لان الله تينف بنفنهنه وهنو 

انا نَن نزلنا الذكرى وانا له -محفوظ ببشرى ال ية التاسعة من سورة الحجر 

  -لحافهون

لكن الا يغري ه ا الحدث الشن ع بعض قادة العا  الا سنلامي، قنبنل ان 

يرحلوا عن ه   ا نيا، ان يلقوا ر م وقد دافعوا عن قرانه عسى ان يغنفنر 

مم ذنوب بطشهم وجشعهم، و يغفر لشعو م ذنوب الصنمنت والنهنوان، 

يقاع دفوفهم، و ا ليل، ان  ردودنا فالناش عو دين ملوكهم يرقصون عو ا 

نسخة المصحف الكريم وصدور قننرار  ليست عو مس توى الجريمة،  رق

نل هن    رسمَ من السلطاا السويدية بالسماح ب   وحمايته أ منر، يحنم 

ذا كان لنكن ناب الله  الحكومة المسؤولية الكاملة عن ه ا الفعل المخزي. وا 

نا له لحافهون( )سورة الحجنر/ال ينة  نا نَن نزلنا الذكر وا  ( 9رب يحميه )ا 

وهو الحليم والمنتقم الجاار س احانه: )ذ  ولو  شاء الله لانتصر منهم ولكن 

(، غير أ ننننا ومنع كل ال سنف 8ليالو بع كم باعض( )سورة محمد/ال ية 

منع -فشلنا في ه ا الابنتنلاء، عنو مسن نتنوى ال منة وال فنراد وا ول 

في اخ اار الانتصار لربنا ولرسولنا صو الله  -اس تثناءاا محدودة ومعدودة

عليه وسلم ولقرأ ننا الكريم، وكانت الردود الرسمية محدودة ولنينسنت عنو 

مس توى عهم الجريمة، ك ن الجريمة منوجهنة ا و تنركنينا فنقنط لا ا و كل 

 المسلمين، وذ  بشكل مخجل ومعي .

ليس المطلوب اعلان حرب او تجهيز ج و،، فلس نا في زمنن الصندينق 

والفاروق والكرار وذي النورين، كل المطلوب  غط حق قَ عنو ا نتمنع 

ا ولي لاس تصدار قانون عالمَ يمنع ازدراء ال د ن، كل ال د ن، ف خنر  

ب   المس تهزؤون ويهدأ  الغا اون. وح  ذ  الحنين ننردد منع الامنام 

 الشافعَ رحمه الله،

 فكل ما قال فهو ف ه -اعرض عن الجاهل السف ه -

 ان خاض بعض الكلاب ف ه -ما ضر بر الفراا يوما-

: أحمد بوحاجب بقلم السيد   

 مندوب متعدد المهام

 خلية التسويق و الاتصال

 بأقلام الموظفين

15ص   



80ص    

 

 

في تسعين اا القرن الماضي س يطر عو سوق التصوير الفوتويرافي العالمَ 

شركتا "كوداك" ال مريك ة و"فوجي ف لم" اليابانية دون أ ي منافسة ت كر لييهما 

 عو خلف ة اح كارهما ل حدث تقنياا تصنيع ال فلام الفوتويراف ة.

أ ي قبيل ثورة التصوير الرقمَ شيت مبيعاا ال فلام  4000وفي عام 

يراداا "كوداك" و74الفوتويراف ة  يراداتها النشغيلية، 11% من ا  % من ا 

 %  ى "فوجي ف لم".11% و10وذ  في مقابل 

و أ فول  ومن  ذ  الحين شهد السوق تطوراا كثيرة أ دا في نهاية المطاف ا 

ال  كانت في يوم من ال  م أ ك  شركة لتقنياا التصوير -نجم "كوداك" 

فلاش في عام  -الفوتويرافي في العا  علان ا  ، بينما 4064قبل أ ن تتقدم بطل  ا 

لا تزال "فوجي ف لم" تقف عو قدميها باعتاارها واحدة من أ ك  الشركاا 

 اليابانية وتعد ال قوى عالمياً.

السؤال الذي يطرح نفسه ال ن هو كيف نجت "فوجي ف لم" من مصير 

"كوداك" عو الر  من أ ن الشركتين كانتا تعملان بنفس الصناعة وواجهتا نفس 

التحد ا  وكيف اخ لف تعامل ال مريك ين واليابانيين مع ثورة التصوير الرقمَ 

 ال  دمرا سوقهم الرئيسي وق ت عليه ليصاح أ ثراً بعد عين 

 الابتكار المزعزع

بلغت مبيعاا ال فلام الفوتويراف ة ذروتها حول العا . ولكن كما  4006في عام 

ي كر رئيس "فوجي ف لم": "الذروة تخفَ وراءها دائماً وادً  سحيقاً". ففَ الاداية 

و ما  بدأ  السوق يتقلص باطء شديد، قبل أ ن ترتفع وتيرة التراجع لتصل ا 

انخفض الطل  عو ال فلام  4060% س نوً . وفي عام 30و 40يترواح بين 

و أ قل من عُشر ما كان عليه قبل   س نواا فقط. 60الفوتويراف ة ا 

  

كان السب  الرئيسي وراء التراجع السريع الذي شهد  سوق التصوير 

الفوتويرافي هو أ ن سهو  تصنيع الكاميراا الرقمية جعلت سوق التصوير سهل 

ع  مكان أ ي مهندش ماهر أ ن يجم  ا خول أ مام الكثير من المصنعين. فقد كان با 

 بنفسه مكوناا الكاميرا الرقمية ويصنعها.

في لمح الاصر خسر كلٌّ من "كوداك" و"فوجي ف لم" ميزتهما الرئيس ية ال  

سمحت مما بالتحكم في السوق و وامش الربح وهي اح كارهما لتقنياا 

التصنيع. بعاارة أ خرى، وجدا الشركتان نفس يهما فجأ ة في ملع  مختلف لا 

يلكان أ دواته وليس  يهما ف ه ما يميزهما عن غيرهما. فالسوق ينشكل من جديد 

 والكل يادأ  معاً من الصفر في صناعة جديدة ياماً.

أ عشار حجمه خلال  9لكن ر  فقدان سوق التصوير الفوتويرافي ل كثر من 

يراداتها 4060و 4000الفترة ما بين عامي  ، يكنت "فوجي ف لم" من ز دة ا 

يراداا "كوداك" بنس اة 57بنس اة  % خلال ه   الفترة في حين تراجعت ا 

84.% 

 اليابانيون .. خطط جديدة لواقع جديد

كان العنصر ال سا  وراء نجاح "فوجي ف لم" في النجاة من ه   العاصفة هو 

. ففَ مواجهة الانخفاض الحاد الذي شهدته مبيعاا أ عمالها ال ساس ية التنويع

حاولت "فوجي ف لم" التصرف بسرعة وعدلت نموذج أ عمالها من خلال 

  الابتكار والتوسع الخارجي.

نف ا  4000وتحت ق ادة رئيسها التنف  ي "ش يجيتأكا كوموري" المعين في عام 

" ال  أ طلقها 75الشركة بسرعة ا صلاحاا ضخمة، أ همها خطة "ف جن 

نقاذ "فوجي  4008"كوموري" في عام  لهدف رئيسي واضح وبس يط وهو ا 

 3أ و  4ف لم" من الكوارث و مان سلامتها كشركة رائدة بمايعاا تالغ 

 تريليوناا ين س نوً .

 بأقلام الموظفين

 الس يد عاد الرحيم ديك 

 المشرف عو قسم وسائط الترويج وا عاية 

10ص   



80ص    

 

 

وفي إطار تلك الخطة أعادت الإدارة هيكلة أعمال التصوير 

الفوتوغرافي من خلال تقليص خطوط الإنتاج وإغلاق المنشآت 

الزائدة على الحاجة. وفي الوقت نفسه تم نقل أقسام البحث 

ً لتوحيد جهود البحث وتعزيز  والتطوير إلى منشأة بنيت حديثا

 ثقافة التواصل بين مهندسي الشركة.

في ظل التراجع الحاد الذي يشهده سوق التصوير الفوتوغرافي 

أمر الرئيس التنفيذي للشركة رئيس قسم البحث والتطوير بتقييم 

التقنيات والتكنولوجيا التي تمتلكها الشركة والنظر في ما إذا 

 كان هناك طلب عليها في انسواق الدولية.

  

وبعد عام ونصف من البحث والتدقيق التكنولوجي قدم رئيس 

القسم إلى الرئيس التنفيذي رسمًا بيانياً يوضح جميع التقنيات 

المملوكة للشركة والتي يعتقد القسم أنها تتناسب مع انسوق 

 المستقبلية.

  

رأى "كوموري" أن التقنيات التي تمتلكها "فوجي فيلم" يمكن 

استغلالها في الصناعات الناشئة في ذلك الوقت مثل اندوية 

ومستحضرات التجميل وغيرهما. فعلى سبيل المثال كانت 

الشركة قادرة على التنبؤ بالطفرة التي شهدتها صناعة شاشات 

 الـ"إل سي دي" واستثمرت بكثافة في ذلك السوق.

 من الأفلام إلى الأدوية ومستحضرات التجميل

السؤال الذي قد يشغل أذهان البعض هو: ما علاقة شركة 

تصنيع أفلام فوتوغرافية بسوق مثل سوق مستحضرات 

التجميل؟ ببساطة مستحضرات التجميل تعتمد بشكل أساسي 

 92على الجيلاتين و"فوجي فيلم" كان لديها خبرة تصل إلى 

عاماً في التعامل مع الجيلاتين باعتباره أحد المكونات الرئيسية 

 الداخلة في صناعة الفيلم الفوتوغرافي.

وفي نفس الوقت كان لدى "فوجي فيلم" معرفة عميقة بعملية 

انكسدة التي تؤثر على جودة الصور الفوتوغرافية مع مرور 

ً على شيخوخة الجلد البشري ونضارته.  الوقت، وتؤثر أيضا

ومع محاولة الاستفادة من خبرتها وما تمتلكه من معرفة أطلقت 

ً لصناعة المكياج في عام  ً إنتاجيا  0229"فوجي فيلم" خطا

 يسمى "أستليفت".

على الجانب الآخر عندما وجدت "فوجي فيلم" أنها لا تمتلك 

الكثير من التقنيات الواعدة التي يمكن أن تساعدها على دخول 

الصناعات الناشئة سعت الشركة اليابانية لتعويض ذلك النقص 

من خلال عمليات الاندماج والاستحواذ على الشركات التي 

 تمتلك التقنيات بالفعل.

على سبيل المثال استحوذت الشركة اليابانية على "تويوما 

لدخول صناعة اندوية. ولاحقاً قامت  0222كيميكال" في عام 

بتعزيز وجودها في القطاع من خلال الاستحواذ على شركة 

 أدوية إشعاعية أصبحت تسمى الآن "فوجي فيلم أر آي فارما".

  

سنوات من بداية انحدار سوق  7، أي بعد 0232في عام 

التصوير الفوتوغرافي كانت "فوجي فيلم" شركة جديدة تماماً. 

 0222% من مبيعاتها وثلثا أرباحها في عام 62فبينما جا ت 

من انفلام الفوتوغرافية وملحقاتها، لم يشكل هذا القسم أكثر من 

. ببساطة تمكنت فوجي فيلم 0232% من إيراداتها في عام 36

من النجاة من العاصفة عبر استراتيجية إعادة هيكلة وتنويع 

 مثيرة جداً للإعجاب.

  

 لماذا فشلت "كوداك" الأمريكية؟

  

كان سبب فشل "كوداك" انمريكية هو ذاته سبب نجاح "فوجي 

فيلم" اليابانية وهو التنويع. فافتقار "كوداك" للتنويع هو الذي 

جعل الشركة تتلاشى وتصبح جز اً من التاريخ. على عكس 

فوجي فيلم التي أدركت بسرعة أن عصر التصوير 

الفوتوغرافي في طريقه للأفول، ولذلك سارعت إلى استغلال 

 أصولها بشكل مختلف وتحويل اهتمامها إلى صناعات أخرى.

استمرت "كوداك" في ضخ انموال بكثافة في صناعة التصوير 

لديها رغم خسائرها الكبيرة. وفي الوقت الذي كانت "فوجي 

فيلم" تقوم فيه بالاستثمار بكثافة في صناعتي اندوية والرعاية 

الصحية للحد من تعرضها لصناعة التصوير الفوتوغرافي 

ببيع قسم  0229الآخذة في التراجع، قامت "كوداك" في عام 

مليار دولار من أجل  0.15التصوير الطبي المربح جداً مقابل 

ضخ المزيد من انموال في صناعة الكاميرات، والتي كانت 

أشبه ببئر لا قاع له، في لفتة مثيرة للدهشة والاستغراب ولكنها 

توضح الفارق بين عقلية انمريكيين واليابانيين في التعامل مع 

 ذلك التحدي.

في النهايل أفل نج  "كوداك" بينما تقف "فوجي فيل " اليابانيل في 

اليور اليو  با تبارها أحد أكبر اللا بين في صنا ل اودويل 

وميتحضرات التجميل بالعال ، بالإضافل إلى ييلرتها  لى أكار 

  % من اليور العالمي ل ا ات الـ"إل يي دي04من 

17ص   

 بأقلام الموظفين
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